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LA DOMICILIATION BANCAIRE OU POSTALE -
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A NOS CLIENTS TITULAIRES D’UN COMPTE BANCAIRE OU POSTAL

Cher Clienf,

Soucieux de vous faciliter le reglement de vos factures d’électricité et de gaz notamment de vous éviter :
-LE DEPLACEMENT 2 nos guichets ou aux bureaux de poste,
- Le risque d’oublier le paiement de la facture et ce qui en résulterait comme désagréments : FRAIS DE RELANCE,
COUPURE...

Nous avons le plaisir de vous proposer un meode de réglement qui, nous le souhaitons, emportera votre agrément :
«la domiciliation bancaire ou postale». - ;

Ftre domicilié consiste & autoriser votre banque i régler vos factures d’électricité et de gaz par prélevement sur
votre compte. Vous recever votre facture 8 jours avant la date de prélevement.

Vous avez ainsi le temps de nous demander explications, de présenter éventuellement une réclamation et, si nécessaire
d’alimenter votre compte. en cas d’erreur et méme si le prélevement est déja effectué, vous serez rembourseé.

Pour bénéficier de la domiciliation bancaire, il suffit de remplir cet imprimé et de nous I’envoyer.
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par la STEG et correspondant a I’abonnement
précisé ci-dessus,
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