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أعضاء مجلس الإدارة في 2019/12/31

الرّئيس المدير العام
السيّد : المنصف هرّابي

ممثّلي الدولة
السّادة : منصف العوّادي
بلحسن شيبوب
عمر السعيداني

عبد العزيز بن سعيد
لطفي الوهيبي          

عادل قطاط
فايز مسلّم

محمد الهادي الوسلاتي

السيّدة :  نائلة بن خليفة
               

ممثلي الأعوان
السادة : عبد القادر الجّلاصي 

           محمّد عاطف بوعبد الله

مراقب الدّولة
السيّد : هاني الحاج فرج
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التقرير السنوي 2019

مقدمة
   فــي ظــروف اقتصاديــة صعبــة، واصلــت الشّــركة التّونســيّة للكهربــاء والغــاز ســنة 
2019 فــي المحافظــة علــى قدرتهــا علــى التأقلــم وذلــك بتدعيــم بنيتهــا التحتيّــة 

ــم الأمثــل فــي مقاييــس الاســتغلال.  ــة والتحكّ ــة والغازيّ الكهربائيّ
 علــى مســتوى التطويــر، قــدّرت قيمــة اســتثمارات الشّــركة التونســية للكهربــاء 

والغــاز ســنة 2019 بـــ 004 1 مليــون دينــار.
 تميّزت البنية التحتيّة الكهربائيّة أساسا في :

- تشــغيل توربينــة  الغــاز 1 بمحطــة بــرج العامري/المرناقيــة والتشــغيل الصناعــي 
للــدورة الأحاديــة بالــدورة المزدوجــة بــرادس »ج« بقدرة إضافية تقدر بـ 600 ميغاواط. 
- تشــغيل محطتــان مصفّحتــان ضغــط عالــي 225 كيلوفولــط بسوســة و رادس           

بغنّــوش. كيلوفولــط  و محطّــة مصفّحــة 33/225 
ــة بتســريح الغــاز بالأنبــوب جربــة- جرجيــس و الجــزء  ــة الغازيّ ــزت البنيــة التحتيّ كمــا تميّ
الأول مــن أنبــوب الغــاز تونــس- باجــة- دهمانــي وتزويــد مدينــة الفحــص بالغــاز 

الطبيعــي.
علــى مســتوى الاســتغلال تمكّنــت الشــركة التونســية للكهربــاء والغــاز مــن تأميــن 
الطّلــب علــى الكهربــاء الــذي ارتفــع بنســبة 5,3 % مقارنــة بســنة 2018 ، والإســتجابة 
ــذروة فــي مســتوى قياســي حيــث بلغــت حوالــي  ــد ال لارتفــاع القــدرة القصــوى عن

250 4 ميغــاواط.
 أمّــا بالنّســبة للغــاز فقــد تميــزت ســنة 2019 بالتّــزوّد بالغــاز الجزائــريّ بنســبة 69 % 
ــات الغــاز المســتلمة وقــع اســتعمالها  ــة مشــتريات الغــاز. 74 % مــن كمّيّ مــن جمل

فــي إنتــاج الكهربــاء.
 بلغــت فاتــورة شــراءات الغــاز الطّبيعــي قيمــة 416 5 مليــون دينــارا  معادلــة بذلــك 

مجمــوع مداخيــل ســنة 2019 .
 أمّا على المستوى الدولي، فقد تميزت سنة 2019 أساسا بـ :

- الشــروع فــي دراســات أوّليّــة للرّبــط الكهربائــيّ بيــن تونــس وإيطاليا،خاصّة الدّراســة 
الإطــار  علــى  المصادقــة  تمــت  وقــد  الكهربائيــة«  »الشــبكات  بنمــوذج  المتعلّقــة 
المرجعــي بيــن الشــركة التونســية للكهربــاء والغــاز والشّــركة الإيطاليّــة TERNA  برعاية 
الشــركة المشــتركة التونســية الإيطاليــة ELMED Etudes  ،و ذلــك علــى إثــر توقيــع 
اتفاقيــة ثنائيــة بيــن الحكومــة التونســية والحكومــة الإيطاليــة في شــهر أفريل 2019.  
ــة ســاقية ســيدي يوســف  ــة الحدودي ــد المدين ــر لتزوي - التعــاون الطاقــي مــع الجزائ

بالغــاز الطبيعــي الجزائــري خــال شــهر فيفــري 2019.
- توقيــع اتفاقيــة تعــاون تعلــن الانخــراط الرســمي لمركــز التكويــن والإتقــان بالخليديــة 

.RACEE بالشــبكة الإفريقيــة لمراكــز الامتيــاز فــي الكهربــاء
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مقدمة
و أبرز المستجدات

أبرز المستجدّات
• تشغيل توربينة الغاز)1( لمحطة توليد الكهرباء ببرج العامري/المرناقية .

• التشغيل الصناعي للدورة الأحادية لمحطة الدورة المزدوجة برادس»ج«.
• تجارب تشغيل المحطة الفولطاضوئية الأولى بتوزر 1.

ــط بسوســة  ــان ذات الضغــط العالــي 225 كيلوفول ــان المصفحت • تشــغيل المحطت
ورادس و المحطــة المصفحــة 33/225 كيلوفولــط بغنــوش.

• تسريح الغاز بالأنابيب لتزويد:
- المحطة الكهربائية برادس»ج« عبر أنبوب غاز يبلغ قطره 20 بوصة؛

- الجــزء الأول مــن أنبــوب الغــاز تونــس- باجــة- دهماني)أنبــوب التــزود بالغــاز 
باجــة(. غــاز  أنبــوب  بالمرناقيــة وتســريح  الكهربــاء  الطبيعــي لمحطــة 

• التّزوّد بالغاز الطبيعي لمدينة الفحص.
• تسريح الغاز بأنبوب الغاز قابس- جرجيس- جربة.

• توقيــع ثــاث عقــود متعلقــة بأشــغال تركيز وتزود بالغاز الطبيعــي بجهة مجازالباب، 
قبلاط، بوعرادة، قعفور، تســتور، تبرســق، الكريب وعين دراهم.

• توقيــع عقــد متعلــق باقتنــاء قنــوات فولاذيــة مخصصــة للتــزود بالغــاز الطبيعــي 
ــكاف، الدهمانــي، القصــور. بجهــة نفــزة، طبرقــة، جندوبــة، بوســالم، ال

• توقيع عقد لأنبوب الغاز تونس- باجة- الدهماني،القسط الأول.
ــم الحمّامات،المكناســي،بن قردان،طبرقــة والجــم و إنشــاء وحــدات  • إحــداث أقالي

فنيــة للغــاز بأقاليــم بنزرت،باجــة وســليانة.
ــوزر 1 و إدمــاج 15  ــة ت ــة للمحطــة الفولطاضوئي ــاف البصري ــاز شــبكة مــن الألي • إنج

وحــدة مــن مصــدر أليــاف بصريــة.
• وضــع خدمــة مراجعــة و ســداد فواتيــر الضغــط المنخفــض عبــر الهاتــف الجــوال 
لأصحــاب البطاقــات البنكيــة وذلــك فــي إطــار اتفاقيــة مــع الشــركة التونســية 

تونــس«. »أوريدو«و»اتصــالات  المشــغلين  و   »TMS«للنقــد
• تجديــد شــهادة مقاييــس نظــام الجــودة لــإدارة المركزيــة للمــوارد البشــرية و مركــز 

التكويــن و الإتقــان بالخليديــة طبقــا لمعاييــر الإيــزو 9001 نســخة 2015.
• توقيــع معاهــدة انخــراط مركــز التكويــن و الإتقــان بالخليديــة بالشــبكة الإفريقيــة 

لمراكــز الامتيــاز RACEE فــي شــهر جوليــة 2019.
• تركيز مركزين طبيين جديدين بصفاقس و القيروان.
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 الموازنة
و الأقام
البيانيّة 

الموازنة  للكهرباء
ج.و.س.

2019الكهرباء الموزعة2019الكهرباء المتوفرة

810 116 - الاستهلاك المفوتر352 120 - الطاقة الموزعة بالشبكة

1-1 إنتاج الكهرباء من قبل الشركة 
1-1الإستهلاك 007 17حسب المصدر

516 16الوطنيّ

262 1جهد عالي441 16غاز طبيعي 

956 6جهد متوسط0,4 غازوال

169 8جهد منخفض66مائي

 التحيل على العداد 500هوائي
129و النسبة الإحتمالية

1294-2  مبيعات 0,15GECOLشمسي

1-2  المشتريات من محطّة الإنتاج 
* CPC 071 3الخاص

 2 - الفاقد الإجمالي 
على الشبكة )نقل و 

توزيع( 
3 500

1-3 تبادل الطاقة + مشتريات 
SONELGAZ135

 1-4 المشتريات من طرف المنتجين 
139الذاتيين 

 2 -الإستهلاك الذاتي للجهاز 
42-الكهربائي

310 20المجموع العامّ 310 20المجموع العامّ 

* CPC: شركة قرطاج للطاقة
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الموازنة  للغاز 
ك.ط.م.ن

2019الإستهلاك الجملي2019ّالإستخراج الجمليّ

571 13 - استهلاك الشركة762 11 - الإنتاج

2624 - استهلاك المنتج الخاص635غاز ميسكار

491 31 - استهلاك الحرفاء113غاز فرانيق - صبريّة - باقل و غريب

367ضغط عالي196غاز شرقي

510ضغط متوسط445غاز صدربعل

614ضغط منخفض11غاز معمورة و بركة

6-4 - الفارق الإحصائي362الغاز التجاري بالجنوب*

2450 - أتاوة على غاز الجزائر

468 33 - المشتريات من الجزائر

770 2مشتريات تعاقدية

698مشتريات إضافية

5 680المجموع العام680 5المجموع العام

’bypasse‘ تضم 33 ك.ط.م.ن غاز *
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 الموازنة
و الأقام
قدرات إنتاج الكهرباء للشركة و المنتجينالبيانيّة 

الخواص حسب نوعيّة المحطّات )ميغاواط(

تطوّر  للذروة

التطور السنوي لكميّات إنتاج الطّاقة حسب نوعيّة التجهيزات

مائي
% 1,1

هوائي
% 4,2

شمسي
% 0,2

توربيات بخارية
% 11,7

دورات مزدوجة
(CPC بإحتساب المنتج الخاص) 

% 36,8

توربيات الإحتراق
% 46,0

2019

3 599
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3 400
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4 025
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5 000

0
20152016201720182019
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467470

566
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تطوّر مبيعات الكهرباء جهد عالي

تطوّر مبيعات الكهرباء جهد متوسّط
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1 3771 358
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 الموازنة
و الأقام
البيانيّة 

تطوّر مبيعات الغاز ضغط متوسط

تطوّر مبيعات الغاز ضغط عالي

تطوّر مبيعات الغاز ضغط منخفض

315
290

349

442

367

.ن
.م

ط
ك.
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ط
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ط
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تطور عدد حرفاء الكهرباء
جهد منخفض

تطور عدد حرفاء الغاز 
ضغط منخفض

تطور عدد الأعوان المبارشين

3,71

3,82

3,91

4,03

4,12

20152016201720182019

ون
ملي

بال
د 

عد
ال

3,5

3,6

3,7

3,8

3,9

4,0

4,1

4,2

سنوات
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ملي

بال
د 

عد
ال

0,98
0,89

0,85
0,82

0,77

20152016201720182019

1

0,9

0,8

0,7

0,6

سنوات
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ا

12 288
12 524

12 388

12 031

13 063
13 000

12 500

12 000

11 500

11 000
20152016201720182019
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 الموازنة
و الأقام
البيانيّة 

رموز وحدات القيس :
ج.و.س : جيغاواط / ساعة
ط.م.ن : طن مكافئ نفط

ك.ط.م.ن : كيلو طن مكافئ نفط
ط.م : طن متري

م.د.ت : مليون دينار تونسي
م.غ.و : ميغاواط

رقم المعاملات

تطور الإستثمارات

2015

3 814

6 000

5 000

4 000

3 000

2 000

1 000

0

3 752
4 068

4 534

5 474

2016201720182019

سنوات

مليون دينار

614

698

115

335

188611094416

551217933

2031378612

2031509515

8815710144 2019
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2016

2015

1400 1200 1000 800 600 400 200 0

نقل الكهرباءإنتاج الكهرباء توزيع الكهرباء استثمارات أخرىغاز
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الكهرباء
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• نقل

• توزيع
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الكهرباء

إنتاج الكهرباء
تطوّر أسطول إنتاج الكهرباء

ســجلت قــدرة إنتــاج الشــركة مــن الكهربــاء ســنة 2019 إرتفاعــا مقارنــة بســنة 2018،   
و يعــود ذلــك إلــى تشــغيل اوّل توربينــة غازيّــة ببــرج العامــري / المرناقيــة 

»ج«                  بــرادس  المزدوجــة  الــدورة  بمحطــة  المفتوحــة  الــدورة  و  ميغــاواط(   312(
)282 ميغــاواط(، مــع تركيــز أوّل محطــة شمســية فولطاضوئيــة فــي تونــس بتــوزر 1 

ميغــاواط(.  10(

تطور قدرات الإنتاج المركز الصافية 
ميغاواط

 نسبة 
2019 المساهمة %  نسبة  

المساهمة % 2018 مصادر الإنتاج

11,7 660 13,0 660 توربينات بخارية

28,5 1 612 31,8 1 612 دورة مزدوجة

46,0 2 598 39,5 2 004 توربينات الاحتراق

1,1 62 1,2 62 محطّات مائيّة

4,2 240 4,7 240 محطّات هوائيّة

0,2 10 0,0 0  محطات شمسية
 فولطا ضوئية

91,7 5 182 90,2 4 578  مجموع القدرة المركزة
للشركة

8,3 471 9,8 498  محطّات الإنتاج الخاصة
(CPC+ PTT)

100 5 653 100 5 076 المجموع

تطور إنتاج الكهرباء

بلــغ الإنتــاج الوطنــي للكهربــاء الــذي تــمّ ضخّــه عبــر شــبكة النقــل )الشــركة التونســيّة 
الذاتييــن(        المنتجيــن  مــن  مشــتريات  و  تبــادل  الخــواص،  إنتــاج  الغــاز،  و  للكهربــاء 
352 20  جيغاواط/ســاعة ســنة 2019 مقابــل 271 19 جيغاواط/ســاعة ســنة 2018, 

ــة بســنة 2018. ــنسبة 5,6 % مقارن ــك تطــوّرا بـ مســجّلا بذل
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موازنة الطاقة المطلوبة
ج.و.س.

التغيرات  السنوات
 النسبةمصدر الطاقة

% ج.و.س 2019 2018

5,1 972 20 217 19 245 الانتاج الوطني

8,2 1 291 17 007 15 716 الشركة التونسية للكهرباء و الغاز

- 9,0 - 303 3 071 3 374 )CPC+PTT( محطّات الانتاج الخاص

- 10,3 - 16 139 155 مشتريات من الخواص 

419,2 109 135 26 تبادل و مشتريات الطاقة من الجزائر

5,6 1 081 20 352 19 271  مجموع الطاقة المطلوبة
في شبكة الضغط العالي

إنتاج الشركة 
 بلــغ إنتــاج محطّــات الشــركة  للكهربــاء 007 17 جيغاواط/ســاعة  ســنة 2019 مقابــل 
716 15 ســنة 2018 مــا نتــج عنــه تطــورا بــــ 8,2 %و يعــود ذلــك إلــى العوامــل التاليــة:

- تطور نسبة الطلب على الكهرباء بـ 5,3 % مقارنة بسنة 2018.
- تطور قدرة الإنتاج و جاهزيّة الأسطول.	

- إنخفاض إنتاج الخواص بــ 9 %.  

إنتاج الشركة
بســنة 2018                    7,8 % مقارنــة  بـــ  انخفاضــا  بــرادس  الخاصّــة  المحطــة  إنتــاج  ســجل 
و يعــود ذلــك إلــى التوقــف  المبرمــج والغيــر مبرمــج لتوربينــة الغــاز 1 مــن غــرة نوفمبر 
إلــى 29 ديســمبر 2019 والتوربينــة البخاريّــة للــدورة المزدوجــة  مــن غــرة نوفمبــر إلــى      

11 ديســمبر 2019.
أمــا بالنســبة للمحطــة الخاصــة  بجرجيــس فقــد توقــف تشــغيلها كامــل ســنة 2019    

و يعــود ذلــك إلــى صعوبــات فــي التــزود بالغــاز.
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توزيع إنتاج الشركة و الخواص حسب نوعية التجهيزات

طاقات متجددة
%2,8 

%14 
 توربينات بخارية

دورات مزدوجة 
(الشركة + محطة الإنتاج الخاص رادس 2)

66,4%

توربينات الإحتراق

%16,8

توزيع الإنتاج حسب نوعية التجهيزات

مقارنة بسنة 2018  تمّ تسجيل :
• ارتفاع في حصّة إنتاج الدورات المزدوجة بنسبة 6,2 % .

• ارتفــاع فــي حصّــة إنتــاج توربينــات الاحتــراق )300 ميغــاواط( إثــر دخــول توربينتــي 
الغــاز ببــرج العامــري/ المرناقيــة وبــرادس»ج« حيــز التشــغيل، مما إنجــر عنه انخفاض 
إنتــاج توربينــات الاحتــراق )120 ميغــاواط( بنســبة 13,2 % وانخفــاض فــي إنتــاج 

توربينــات الإحتــراق )20/30 ميغــاواط( بنســبة 25,1 % مقارنــة بســنة 2018 .
• ارتفاع إنتاج التوربينات البخاريّة بنسبة 1,8 %.

• ارتفاع إنتاج المحطات الهوائية بنســبة 10,4 % نتيجة العوامل المناخية المناســبة 
)قــوة الريح(.

• إرتفــاع فــي حصّــة إنتــاج المحطّــات الكهرمائيّــة بنســبة 299,4 % و يعــود ذلــك 
للتحســن الملحــوظ لمنســوب ميــاه الســدود خــال ســنة 2019.

• مســاهمة إنتــاج الطاقــة الشمســية الفولطاضوئيّــة بـــ 0,15 ج.و.س و ذلــك بعــد  
دخــول المحطــة الشمســية بتــوزر 1 حيــز التشــغيل. 
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			   تطور إنتاج الكهرباء للشركة حسب نوعية التجهيزات 			 
ج.و.س. 	

 نسبة
 المساهمة

% 

 نسبة التطور
2018/2019 % 2019 2018 2017 مصادر الإنتاج

16,6 1,8 2 819 2 770 2 348 توربينات بخارية

60,3 6,2 10 260 9 664 9 726 دورات مزدوجة

19,8 19,6 3 362 2 812 2 890 توربينات الإحتراق

0,4 299,4 65,9 16,5 17,5 محطّات مائيّة

2,9 10,4 500 453 449 محطّات هوائيّة

0,001 _ 0,15 0 0 فولطاضوئية

100 8,2 17 007 15 716 15 431 المجموع

توزيع الإنتاج حسب المصدر
ــد  ــل الغــاز الطبيعــي خــال ســنة 2019 مصــدر المحروقــات الأساســيّ فــي تولي مثّ
الكهربــاء بنســبة 96,7 % ،مقابــل  97 % ســنة 2018 ،وكانــت نســبة مســاهمة 

الطاقــات المتجــددة 3,3 %.
أمــا بالنســبة لإنتــاج الكهربــاء بالغــاز المســال فقــد بقيــت ضئيلــة )0,01 %( و كان 

اســتعماله مقتصــرا علــى التّجــارب الشــهرية لتوربينــات الاحتــراق.
يجدر بالذكر أنه لم يتم اللجوء إلى استعمال الوقود الثقيل خلال سنة 2019 . 
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تطور إنتاج الكهرباء للشركة حسب المصدر
ج.و.س.

 نسبة
 المساهمة

% 

 نسبة التطور
2019/2018 

% 
2019 2018 2017 المحروقات

96,7 7,8 16 441 15 245 14 964 غاز طبيعي

0,0 -59,5 0,4 1,0 1,2 غاز سائل

97 8 16 442 15 246 14 965 مجموع 1

الطاقات المتجددة

0,4 299,3 66 17 17 مائي

2,9 10,4 500 453 449 هوائي

0,001 _ 0,15 0 0,0 شمسي

100 8,2 17 007 15 716 15 431 المجموع

القدرة القصىي عند الذروة:
ــة  ــاء 09 جويلي ــدا يــوم الثلاث ــذروة رقمــا قياســيّا جدي ــد ال ســجّلت القــدرة القصــوى عن
2019 علــى الســاعة 13س و41 دق حيــث بلغــت  247 4 ميغــاواط مقابــل 916 3  
يــوم الجمعــة 13 جويليــة 2018 علــى الســاعة 15س و13 دق، مســجّلة بذلــك ارتفاعــا 

بـــ 8,5 % .
ويعــود ذلــك لارتفــاع درجــات الحــرارة خــال صيــف 2019 ممّــا نتــج عنــه ارتفاعــا متزايــدا 

فــي طلــب الكهربــاء.
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المنحى الزمني لتقلب أحمال  الذروة المسجلة يوم 9 جويلية 2019 
الطاقة القصوى = 847 87   ميغاوط / ساعة
درجات الحرارة القصوى و الدنيا = °28 / °44

نسبة الرطوبة = 63 %

المنحى الزمني لتقلب أحمال  الذروة المسجلة يوم 13 جويلية 2018    
الطاقة القصوى = 344 79  ميغاوط / ساعة
درجات الحرارة القصوى و الدنيا = °26 /°44

نسبة الرطوبة = 17 %

ساعة

ط
وا

غا
مي

القدرة القصوى ليومي الذروة 2018 - 2019
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استهلاك المحروقات لإنتاج الكهرباء 

بلــغ حجــم المحروقــات المســتهلكة ســنة 2019، مــن قبــل الشــركة ومحطّــة الإنتــاج 
ــل 996 3 ك.ط.م.ن خــال ســنة 2018،  الخاصــة                196 4 ك.ط.م.ن مقاب
مســجّلا بذلك ارتفاعا  بنســبة 5 % و يعود ذلك أساســا إلى ارتفاع الإنتاج الوطني 

للكهربــاء بنســبة 5,1 %. 

استهلاك المحروقات من طرف الشركة و محطة الإنتاج الخاصّة
ك.ط.م.ن

نسبة التطور 20182019المحروقات
 % 2018/ 2019

نسبة 
المساهمة % 

571,47,385,1 329,73 3غاز طبيعي 

60,00,00-0,50,2غاز سائل

330,23571,67,285,1 3مجموع الشركة

محطة الإنتاج 
6,214,9-665,4624,4الخاصة 

1965,0100 9964 3المجموع العام

 الاستهلاك النوعي الوطني

ســجّل الاســتهلاك النوعــي الوطنــي )وســائل الشــركة مــع محطّــة الإنتــاج الخاصّــة( 
تحسّــنا طفيفــا مقارنــة بســنة 2018 حيــث بلــغ 215,0 ط.م.ن./ ج.و.س ســنة 2019 

مقابــل 215,1 ط.م.ن./ ج.و.س فــي 2018.
يجدر الإشارة إلى :

بلــغ                 حيــث  الشّــركة  إنتــاج  لوســائل  الوطنــي   النوعــي  الاســتهلاك  تحســن   •
217,2 ط.م.ن./ ج.و.س ســنة 2019 مقابــل 218,4 ســنة 2018، و يعــود ذلــك 

الــدورات المزدوجــة للشــركة   بنســبة 6,2 %. إنتــاج  إرتفــاع  إلــى 
• دخــول توربينــات الغــاز 300 ميغــاواط بــرادس »ج« و بــرج العامري/المرناقيــة  حيــز 
التشــغيل خــال الموســم الصيفــي لتســاهم بذلــك فــي الإنتــاج بنســبة  تقــدر بـــ 

4,6 % ســنة 2019 .
بلغــت            حيــث    »CPC« الخاصّــة  الإنتــاج  لمحطّــة  النوعــي  الاســتهلاك  تدهــور   •
203,3 ط.م.ن./ ج.و.س سنة 2019 مقابل 199,7 ط.م.ن./ ج.و.س سنة 2018، 
نتيجــة التوقــف المبرمــج والغيــر مبرمــج للتوربينــة البخاريــة )مــن غــرة نوفمبــر إلــى 

11 ديســمبر 2019 (.
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برنامج التجهيز في مجال إنتاج الكهرباء : 

تميّز برنامج التجهيز في مجال إنتاج الكهرباء  خلال سنة 2019 بـــ : 
ــة المحــور  بقــدرة 457 ميغــاواط،  ــدورة المزدوجــة ثنائي ــة ال • إنجــاز 92 % مــن محطّ

كمــا تــم ايضــا:
- التشغيل الصناعي للدورة المفتوحة يوم 27 جويلية 2019 .

- بدايــة أشــغال تركيــب المولّــد فــي جويليــة 2019 و التوربينــة البخاريــة فــي 
ســبتمبر 2019،وإتمــام تجــارب تشــغيل المحــول الرئيســي و أشــغال تركيــب 

محطــة تحليــة ميــاه البحــر فــي شــهر ديســمبر 2019 .
 312x2 إنجــاز 95 % مــن محطــة التوربينــات الغازيّــة بــرج العامري/المرناقيــة بقــدرة •
الفتــرة  )عدد12(فــي  كيلوفولــط   400 لوحــدة  الأوّلــيّ  والاســتغلال  ميغــاواط 
الممتــدة مــن 13 جــوان 2019 إلــى 20 ســبتمبر 2019 خــال الموســم الصيفــي 
يــوم                 مــرّة  لأوّل  الطبيعــي  بالغــاز  )عــدد11(  كيلوفولــط   225 للوحــدة  و وصــل 

22 ديســمبر 2019. 
• إنجــاز 93 % مــن المحطّــة الشّمســيّة الفولطاضوئيــة بتــوزر 1 )10 ميغــاواط( مــع 
القيام بتجارب التشغيل يوم 03 أوت 2019 و إعداد ملحق ثاني لخلاص شركات 
المناولــة و المزوديــن الإســتراتيجيين للمجمــع الحائــز علــى صفقة المشــروع و هذا 
فــي إطــار عقــد تمويــل تــمّ بيــن الشــركة التونســية للكهربــاء والغــاز و »KFW« يــوم 

2016/11/29 بهــدف تجــاوز إشــكاليات تمويــل المجمــع و أيضــا لإتمــام المشــروع.
)10 ميغــاواط(  بتــوزر 2  الفولطاضوئيــة  الشمســية  المحطــة  مــن  إنجــاز 56 %   •
وإمضــاء عقــد تمويــل يــوم 25 جانفــي 2019 مــع الشّــركة المنجــزة للمشــروع. كمــا 
تــمّ انطــاق الأشــغال يــوم 19 أفريــل 2019 وبذلــك تحقــق تقدّمــا فــي أشــغال  
الهندســة المدنيــة بنســبة 32 % و فــي شــحن المعــدّات بنســبة 66 % وفــي 

تركيبهــا بنســبة 37 %.
• إتمــام ملــف طلــب العــروض الخــاص بمشــروع المحطة ذات الــدورة المزدوجة ثنائية 
المحــور بالصّخيــرة و تبقــى هــذا المشــروع فــي انتظــار القــرار النّهائــي لإنجــازه مــن 

طرف الشــركة. 
• إتمــام ملــف طلــب العــروض الخــاص بإنشــاء ســتّة محطّات شمســيّة فولطاضوئيّة 
)300 م.و( بولايات:صفاقس، القصرين، سيدي بوزيد، قبلّي، مدنين وتطاوين 

و تبقــى هــذه المشــاريع فــي انتظــار القــرار النّهائــي لإنجازهــا من طرف الشــركة. 
• إتمــام ملــف طلــب العــروض الخــاص ببنــاء محطــة هوائيــة بجبــل طباقــة بجهــة 
قبلــي )80 ميغــاواط( و يبقــى هــذا المشــروع فــي انتظــار القــرار النّهائــي لإنجــازه 

مــن طــرف الشــركة.
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آفاق تطور أسطول الإنتاج

تماشــيا مــع مكانــة مشــاريع الطاقــات المتجــدّدة ضمــن الإســتراتيجيّة الوطنيّــة، تولّــت 
الشــركة اتخــاذ التّدابيــر التّاليــة خــال ســنة 2019 :

• الشّــروع  فــي الترتيبــات لحجــز مواقــع مناســبة لإنشــاء  محطــات هوائيــة عــن طريــق 
البحــث الدّقيــق و إعــداد التّراخيــص العقاريــة اللّزمــة.

• إتمــام دراســات مردوديّــة إنجــاز خمــس محطــات فولطاضوئيــة بقــدرة إجماليــة تقــدّر 
بـــ 50 ميغــاواط ) قابلــة للتّرفيــع إلــى 300 ميغــاواط( بأربــع ولايــات وهــي مدنيــن، 
ــن  ــمّ إنجــاز هــذه الدراســات فــي إطــار التعــاون بي ــروان وقابــس. ت ــن، القي تطاوي
.»KOICA«الشــركة التونســية للكهربــاء والغــاز و الوكالــة الكوريــة للتعــاون الدولــي
•  فــي إطــار التعــاون بيــن الشــركة التونســية للكهربــاء والغــاز والبنــك العالمــي            
و بهــدف إدمــاج تكنولوجيــات مــوارد  الطاقــات المتجــددة التــي يمكــن التحكــم 
فيهــا، تــم التعهــد بإنشــاء دراســات حــول دور قطــاع الطاقــة الشمســية الدّيناميكيّة 
الحراريّــة المركّــزة  )CSP( فــي المزيــج الكهربائــي التونســي علــى المــدى الطويــل 
إنجــاز مشــروع محطــة طاقــة شمســية ديناميكيــة حراريــة  جــدوى  والنّظــر فــي 
مركــزة بموقــع بــن مهيــرة )تطاويــن( بقــوة 100 ميغــاواط قابلــة للتّرفيــع إلــى                            

400 ميغــاواط.
• للتّمكــن مــن تقليــص تأثيــر تقلّــص مــوارد الطاقــة المتجــددة و تأميــن الســامة 
الطاقيــة للبــاد التونســية بالتــوازي مــع التخفيــف مــن خســائر الغــاز، تــمّ الشّــروع 
بــوادي المالــح بقــوة   )STEP( فــي دراســة مشــروع تحويــل الطاقــة عبــر الضــخ
400 ميغــاواط و ذلــك فــي إطــار دراســة بعنــوان »دراســة تطويــر تخزيــن الطاقــة 
الكهربائيــة بتونس«.تــمّ ضبــط المعطيــات الرئيســيّة المتعلقــة بهــذا المشــروع 

.KFW فــي إطــار التعــاون بيــن الشــركة التونســية للكهربــاء والغــاز و
• تركيــز عموديــن للقيــس بموقــع الــكاف و مدنيــن للقيــام بدراســة جــدوى و مردوديّــة 

مشــروع المحطــة الهوائيــة بقــوة 100 ميغــاواط.
 وتبعــا لمــا ذكــر فــإنّ إدمــاج الطاقــات المتجــددة فــي النظــام الكهربائــي الوطنــيّ 
بشــكل فعّــال يســتوجب وضــع إجــراءات دعــم هامــة علــى عديــد المســتويات. لذلــك 
التحــول  لتحقيــق  اللّزمــة  الإجــراءات  والغــاز  للكهربــاء  التونســية  الشــركة  رســمت 
الطّاقــي علــى المســتوى المتوســط والبعيــد. وتتعلّــق هــذه الإجــراءات بدعــم قــدرة 
نقــل الكهربــاء، تعزيــز وتطويــر الترابطــات الكهربائيّــة، إدمــاج وســائل لتخزيــن الكهربــاء 

ــة. ــر الشــبكة الذكي وتطوي
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نقــــــل الكهربــــــاء
تطور طول شبكة نقل الكهرباء

بلــغ طــول شــبكة النّقــل خــال ســنة 2019، 985 6 كلــم مقابــل 906 6  كلــم ســنة 
2018، مســجّلا بذلــك ارتفاعــا بــــ 79 كلــم أي بنســبة 1,14 % .

يشــمل هــذا الارتفــاع مســتوى جهــد 90 كيلوفولــط  و مســتوى جهــد 225 كيلوفولــط 
وهــو مــا  يجســده الرســم البيانــي التالــي. 

تطور طول شبكة نقل الكهرباء

الفاقد على شبكة نقل الكهرباء: 

بلغت نسبة الفاقد على شبكة نقل الكهرباء خلال سنة 2019 ما يقارب 2,4 %.     
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تطور مؤشرات الاستغلال التقــني
 ســجلت شــبكة نقــل الكهربــاء خــال ســنة 2019 تراجعــا فــي  مؤشــرات الاســتغلال 

التقنــي ويعــود ذلــك إلــى الظــروف المناخيــة القاســية  : 
بلــغ  حيــث   ،  )END( موزّعــة  الغيــر  الطاقــة  حجــم  فــي   % 78,6 بنســبة  ارتفــاع   •
حجمهــا 555 م. و. س فــي ســنة 2019 مقابــل 310,7  م. و. س ســنة 2018                        
و يعــود ذلــك إلــى رداءة الطقــس وخاصّــة إلــى غيــاب الضغــط بمحطــة بئــر شــعبان                       
و بولعابــة نتيجــة إنقطاعــات خــط القصرين/تاجرويــن الشــمالية )بمحطــة بئر شــعبان 

فــي شــهر جانفــي 2019 : 315 م.و.س(.
ســجّل               ).T.C.E(،حيــث  المكافــئ  الانقطــاع  مــدّة  فــي   % 94,9 بنســبة  ارتفــاع   •
17 دقيقــة و 13 ثانيــة ســنة 2019 مقابــل 8 دقائــق و50 ثانيــة فــي ســنة 2018.

• ارتفــاع بنســبة 14,5 % فــي عــدد الإنقطاعــات علــى مســتوى خطــوط الجهــد 
العالــي )مــن 310 ســنة 2018 إلــى 355 ســنة 2019( ، و يعــود ذلــك أساســا إلــى 
الاضطرابــات المناخيــة خــال شــهر أفريــل، أوت و أكتوبــر لســنة 2019 بالإضافــة 
إلــى الضبــاب الكثيــف فــي شــهر جــوان علــى شــبكة الجنــوب و شــبكة الشــمال 

الغربــي.
• ارتفــاع بنســبة 13,2 % فــي معــدّل  عــدد الانقطاعــات علــى مســتوى خطــوط 
الجهــد العالــي فــي 100 كلــم خطــوط جهــد عالــي )مــن 4,5 ســنة 2018 إلــى      

فــي 2019(.  5,1
• ارتفــاع بنســبة 157,1 % فــي عــدد إنقطاعــات محــولات خطــوط الجهــد العالــي 
)مــن 26 فــي ســنة 2018 إلــى 72 فــي 2019( نتيجــة درجــات الحــرارة المرتفعــة 
خــال شــهر أوت و تعطّــل معــدّات خطــوط الضغــط المتوسّــط )محطّــة القيــروان 
و الحطّــة المتنقّلــة ببوشــمّة :تلــف علــى محــوّلات قيــس الجهد،إضافــة إلــى 

الأعطــاب علــى مســتوى أدوات القطــع و أطــراف الكوابــل(.
ــي  بـــ 132,1 %  )مــن 0,11 % ســنة  •  ارتفــاع نســبة اختــال محــولات الجهــد عال

2018 إلــى 0,29 % ســنة 2019(.

برنامج التّجهيز في وسائل الّنقل
شهد برنامج تجهيز وسائل النقل خلال سنة 2019 الانجازات التالية  :

بسوســة  كيلوفولــط   225 عالــي  جهــد  ذات  مصفحتــان  محطتــان   تشــغيل   •
المصفحــة                        يــوم 13مــارس 2019 والمحطــة  بــرادس  مــارس 2019 و  يــوم 11 

.   2019 جــوان  غــرة  فــي  بغنّــوش  كيلوفولــط   33/225
• تشــغيل المحطــات التقليديــة بالزريبــة فــي غــرة جــوان 2019 و قصــور الســاف يــوم 

25 جــوان 2019 .
توســعة  و   2019 فيفــري  غــرة  فــي  بسوســة  التقليديــة  المحطــة  توســعة    •
توســعة  و   2019 أوت   08 يــوم  جرجيــس  بمحطــة  كيلوفولــط  جــزء150 
المحطــة225 كيلوفولــط بالمرناقيــة لتصريــف محطــة بــرج العامري/المرناقيــة 

.  2019 نوفمبــر   29 يــوم 
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• تشــغيل المحــول الذّاتــي ذو قــوة ضغــط عالــي 150/225 كيلوفولــط  بالمحطــة 
المصفحــة بسوســة يــوم 28 فيفــري 2019 و إتمــام تركيــب المحــول الذّاتــي 
ضغــط عالــي 90/225 كيلوفولــط بمحطــة نابــل 2 يــوم 14 مــاي 2019، و المحــول 

الذّاتــي 90/225 كيلوفولــط بمحطــة شــطرانةيوم 7 أكتوبــر 2019 .
• تشغيل الخطوط الهوائية للضغط العالي التّالية:

- خــط 225 كيلوفولــط مســاكن- بوفيشــة يــوم 21 مــاي 2019 ،الخــط العــادي 
المــزدوج للخــط 225  225 كيلوفولــط بوفيشــة- بوعرقــوب والدخــول والخــروج 
ــوم 22 ســبتمبر 2019. ــل الرصــاص / محطــة بوعرقــوب ي ــة- جب ــط قرمبالي كيلوفول

- خط 150 كيلوفولط جرجيس- ربّانة يوم 23 جانفي 2019 .
- خط 90 كيلوفولط  جندوبة- باجة  يوم 21 جانفي 2019 .

•  تشــغيل كوابــل تحــت أرضيــة ذات جهــد عالــي 225 كيلوفولــط بمحطــة رادس 3 
وسوســة خــال ســنة 2019 .

 آفاق تطوير شبكة نقل الكهرباء 

   شهدت سنة 2019 الإنجازات التالية:
• الشــروع فــي دراســات أوّليّــة للرّبــط الكهربائــيّ بيــن تونس وإيطاليا،خاصّة الدّراســة 
المتعلّقــة بنمــوذج »الشــبكات الكهربائيــة« وقــد تمــت المصادقــة علــى الإطــار 
 »TERNA« المرجعــي بيــن الشــركة التونســية للكهربــاء والغــاز والشّــركة الإيطاليّــة
برعايــة الشــركة المشــتركة التونســية الإيطاليــة» ELMED Etudes  «، وذلــك علــى 
إثــر توقيــع اتفاقيــة ثنائيــة بيــن الحكومــة التونســية والحكومــة الإيطاليــة فــي شــهر 

أفريــل 2019 .  
الأهــداف الرئيســية لدراســة الشــبكة هــي التعريــف بالإعــدادات و تكنولوجيــا الرســم 
الكهربائــي للربــط )أســاك و محطــات تحويــل...(، تقييــم تأثيــر هــذا الربــط علــى 
الشــبكات التونســية والإيطاليــة و الخــروج بالمقترحــات لتأميــن السّــامة والنجاعــة      

ــط بطريقــة ناجعــة. و اســتغلال نظــام الرب
مــن جهــة أخرى،تــم إدراج هــذا المشــروع مــن طــرف اللجنــة الأوروبيــة  )CE( كمشــروع 
ذو مصلحــة مشــتركة  )PCI( فــي القائمــة الرابعــة التــي نشــرت فــي أكتوبــر 2019.  
خــال هــذا الشــهر و فــي نفــس الإطار،تــمّ إمضــاء  الإعــان علــى نيــة تعــاون                   
و شــراكة و ذلــك لدعــم روابــط التعــاون الثّنائــي بيــن الشــركة التونســية للكهربــاء 

.»TERNA« والغــاز وشــركة
• فــي إطــار تأميــن الإدمــاج المكثــف لمحطــات الطاقــات المتجــددة فــي النظــام 
الكهربائــي و بالأســاس المحطــات المرتقبــة فــي جنــوب البــاد، التّــي تــمّ تشــغيل 

جــزء منهــا، لا بــدّ مــن دعــم شــبكة الضغــط العالــي جنــوب - شــمال بمحــور
   400 كيلوفولــط الصخيــرة - كنــدار فــي أفــق 2023. وجديــر بالذكــر أنّ الأشــغال 
الخاصّــة بهــذا المشــروع شــهدت تقدمــا ملحوظــا وذلــك بعــد الموافقــة علــى 

تمويلــه.
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توزيـــــع الكهربــــــــاء
تطور شبكة توزيع الكهرباء )جهد متوسط/جهد منخفض(

بلــغ طــول شــبكة توزيــع الكهربــاء، خــال ســنة 2019، 419 180 كلــم مقابــل 
389 175 كلــم ســنة 2018، مســجّلا بذلــك نســبة تطــوّر بـــ 2,9 % .

و تتــوزّع هــذه الشــبكة كالآتــي :  

تطور شبكة توزيع الكهرباء ) جهد متوسط / جهد منخفض(

 التغييرات  %
2018/2019 2019 2018 2017

2,1 60 966 59 691 58 417  طول خطوط الجهد
المتوسط بالكلم

3,2 119 453 115 698 112 899  طول خطوط الجهد
المنخفض بالكلم

2,9 180 419 175 389 171 316
 الطول الجملي لخطوط
 الجهد المتوسط / الجهد

المنخفض بالكلم

4,6 78 507 75 065 72 770  عدد محطات التحويل جهد
متوسط/جهد منخفض

التنوير بالبلاد

بلــغ حجــم الاســتثمارات المخصّصــة لتنويــر مختلــف مناطــق البــاد خــال ســنة 2019، 
حوالــي 47,5  مليــون دينــار للمناطــق الحضريّــة و 19,5 مليــون دينــار للمناطــق 
ــة ، ممّــا مكّــن مــن إنجــاز 132 107 ربــط كهربائــي جديــد مقابــل 897 124 ســنة  الريفيّ

2018 موزّعــة كالأتــي:

20182019

927 88479 90  الوسط الحضري

488 96024 33   الوسط الريفي

717 532الوسط الصناعي و الخدماتي

132 897107 124المجموع
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جودة الخدمات التقنيّة 

تطور مؤشرات الاستغلال التقني :

خــال ســنة 2019، 488 5 عطبــا مقابــل                         العابــرة والفجئيّــة   عــدد الأعطــاب  بلــغ 
522 4 عطبــا خــال ســنة 2018 ، مســجّلا بذلــك ارتفاعــا بنســبة 21,4 % و يعــود 
ذلــك إلــى ســوء الأحــوال الجويــة  الاســتثنائية يــوم 24 جانفــي 2019 )ســرعة الريــح 
:158    كلــم/س(، هطــول أمطــار كثيفــة و الأعبــاء المنجــرة عنــه خــال ســنة 2019 .
ــا فــي ســنة 2019   أمــا عــدد الأعطــاب المســتديمة ، فقــد بلــغ عددهــا  503 1عطب
مقابــل 284 1 خــال ســنة 2018، مســجلة بذلــك ارتفاعــا بنســبة 17 %. و يعــود 

ــوم 24 جانفــي 2019 . ــة الاســتثنائية  ي ــى ســوء الأحــوال الجوي ــك إل ذل
و يبيّن الجدول التالي مع الرسوم البيانية تطور مؤشرات الاستغلال التقني :

تطور انقطاعات التيار الكهربائي على شبكة التوزيع

201720182019

 معدل عدد الانقطاعات
6,997,589,00القصيرة لكل 100 كلم

معدل عدد الانقطاعات
2,242,152,47الطويلة لكل 100 كلم 
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تطور معدل عدد الانقطاعات القصيرة لكل 100 كلم

تطور معدل عدد الانقطاعات الطويلة لكل 100 كلم

1,7 

2,0 

2,3 

2,6 

2014 2015 2016 2017 2018 2019 

2,14 
1,99 2,10 

2,24 2,15 
2,47 

سنوات
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 

سنوات
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6,19 5,74 

6,99 
7,58 

9,00 
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أما في ما يتعلّق بحجم الطاقة الغير موزعة فقد تطوّرت النتائج كالآتي:
      

السنوات

جودة الخدمات الموفرة 
للحرفاء حسب مدة 

الانقطاعات

الطاقة الغير الموزعة  
)جيغاواط ساعة(

المجموع ‰   
ط غ م / ط م)3( مؤشر "1( 

مؤشر »م« 
)1(

مؤشر 
"ب" )2(

بسبب 
الأعطاب

بسبب 
المجموعالأشغال 

1516,2842,0948,3780,59دق122دق2017

1726,2983,0529,3500,65دق128دق2018

21410,0464,10114,1470,93دق170دق2019

)1( م مؤشر ‘’م’’ : الطاقة الغير موزعة لحرفاء الجهد المتوسط/قدرة الإنتاج الجملية المركزة لحرفاء الجهد المتوسط
)2( مؤشر ‘’ب’’ : الطاقة الغير موزعة لحرفاء الجهد المنخفض/قدرة الإنتاج الجملية المركزة لحرفاء الجهد المنخفض

)3( ط غ م/ ط م  :  الطاقة الغير موزعة   /  الطاقة الموزعة
   

تطوّر عدد حرفاء الكهرباء:

شهد عدد حرفاء الكهرباء خلال سنة 2019، تطوّرا بنسبة 2,3 % مقارنة بسنة 
2018 موزع كالآتي :

          النسبة%20182019الجهد
2018/2019   

21210جهد عالي

7482,4 29119 19جهد متوسط

6002,3 122 1304 030 4جهد منخفض

3692,3 142 4424 049 4المجموع 

تطوّر مبيعات الكهرباء:
ســجّلت مبيعــات الطاقــة الكهربائيــة لســنة 2019 ) مــن بينهــا الطاقــة فــي العــدّادات 
وعمليــات التحيّــل علــى العــداد والنســبة الاحتماليــة( ارتفاعــا  بنســبة 6,3 % مقارنــة 
بســنة 2018، حيــث بلغــت كميــة المبيعــات 810 16 ج.و.س مقابــل 810 15 ج.و.س 

ســنة 2018، و يعــود هــذا التطــور إلــى : 
-ارتفــاع مســتوى مبيعــات الجهــد المتوســط بنســبة 1,5 % وكذلــك علــى مســتوى 
الجهــد المنخفــض بنســبة 10,5 %، مقابــل انخفــاض بنســبة 3,1 % علــى مســتوى 

الجهــد العالــي؛
-أرتفاع مبيعات              ) %111،5 (

-استرجاع على إثر عمليات التحيل على العداد والنسبة الاحتمالية )4,9 % (.
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مبيعات الكهرباء
ج.و.س.

النسبة % 20182019الجهد
2018/2019

3,1 -1 3021 262جهد عالي

6 8566 9561,5جهد متوسط

المجموع الجزئي
8 1588 2180,7)جهد عالي/جهد متوسط(

7 3908 16910,5جهد منخفض

المجموع )جهد عالي/جهد 
15 54816 3875,4متوسط/جهد منخفض(

التحيل على العدّاد و النسبة 
1231294,9الإحتمالية

15 67116 5165,4المجموع الجزئي العام

)GECOL( 139294111,5مبيعات للخارج

15 81016 8106,3المجموع العام

مبيعات الكهرباء جهد عالي- جهد متوسط حسب القطاع الاقتصادي

أهّم ما ميّز مبيعات الشركة من الكهرباء جهد عالي-جهد متوسط خلال سنة 2019:  
• ارتفــاع اســتهلاك قطــاع الســياحة )+7,6 %(،قطــاع الفلاحــة )+4,6 %( و قطــاع 

صناعــات النســيج )+4,2 %(.
• انخفــاض اســتهلاك قطــاع الصناعــات المعدنيــة )-9,9 %( ســنة 2019 )مــع العلــم 

أن هــذا القطــاع قــد شــهد ارتفاعــا بنســبة 12,3 % ســنة 2018 (.
• انخفــاض اســتهلاك قطــاع النقــل )-6,9 %( و قطــاع الــورق و النشــر)-4,5 %(        

و قطــاع ضــخ الميــاه والخدمــات الصحيــة )-1,8 %(.
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مبيعات الكهرباء جهد عالي - جهد متوسط
 حسب القطاع الاقتصادي

ج.و.س.

التغيراتالاستهلاك

%20182019القطاعات الاقتصادية

ت
عا

صنا
ال

3083172,9الصناعات الاستخراجيّة

6877032,3صناعات المواد الغذائية و التبغ

4574764,2صناعات النسيج

4,5 -110105صناعات الورق و النشر

4934950,4صناعات كيميائية 

1,4 -451 4721 1صناعات مواد البناء

9,9 -284256صناعات معدنية

0,8 -150 1591 1صناعات مختلفة

0,3-953 9704 4مجموع جزئي 1

ى  
خر

ت أ
لا

جا
 م

6066344,6 فلاحة   

1,8 -766752ضخ مياه و خدمات صحية

6,9 -305284نقل 

5405817,6سياحة

97110144,4خدمات

2652,4 1883 3مجموع جزئي 2

2180,7 1588 8المجموع العام
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المسال 

توزيع مبيعات الكهرباء جهد عالي - جهد متوسط
حسب القطاع الاقتصادي

خدمات
% 12

الصناعات الإستخراجيّة
% 4

صناعات المواد الغذائيّة والتبغ
% 9

صناعات النسيج
% 6

صناعات الورق والنشر
% 1

سياحة
% 7

نقل
% 3

ضخ مياه وخدمات صحيّة
% 9

فلاحة
% 8

صناعات مختلفة
% 14

صناعات معدنيّة 
% 3

صناعات مواد البناء
% 18

صناعات كيميائيّة
% 6



 الغاز الطبيعي و غاز
البيترول المسال

• المتوفّرات الجمليّة للشّركة من الغاز الطبيعي والمكثفات 
• إستخراجات الغاز 

• موازنة غاز الجنوب
• استهلاك الغاز
• عدد حرفاء الغاز

• الشبكة الوطنية للغاز
• برنامج تجهيزات الغاز

• آفاق تطور شبكة الغاز

39 www.steg.com.tn
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المتوفّرات الجمليّة للشّركة من الغاز 
الطبيعي والمكثّفات :

ســجّلت كميّــات الغــاز والمكثّفــات المتاحــة للشّــركة خــال ســنة 2019، ارتفاعــا طفيفــا 
بـ 8 ك.ط.م.ن مقارنة بســنة 2018 .

التطور السنوي لكميات الغاز المتاحة حسب المصدر
	ك.ط.م.ن

المصادر
تطورات 2018/2019السنة

النسبة%الكمية20182019

الغاز 
الجزائري

الشراءات 
7701787 5922 2التعاقديّة

الشراءات 
330698368112الإضافيّة

40 -347 -858511الإتاوات الجمليّة

584635519غاز ميسكار

24 -138 -583445غاز صدربعل

15 -34 -230196غاز شرقي

79 - 42 - 5311غاز معمورة و بركة

غاز فرانيق، باقل ، صبرية 
19 -27 -140113و غريب

9 -2 -2220غاز مكثف فرانيق، باقل ،وغريب

345356113غاز واد زاروآدم

-00,60,6شاوش, السيّدة

19 -3 -1613غاز جبل قروز

2937828غاز شروق، درّة و عنقيد

29 -24 -8258غاز سيتاب

21 -3 -1411غاز سيتاب البرمة 406

24 -4 -1713غاز سيتاب البرمة 407

2731415غاز سونتراك البرمة

-01111لعريش

93080 9225 5المجموع
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إستخراجات الغاز:
بلغــت الكميّــة المســتخرجة مــن الغــاز الطبيعــي خــال ســنة 2019، 680 5 ك.ط.م.ن 
مقابــل 569 5 ك.ط.م.ن فــي ســنة 2018 مســجلة بذلــك تطــورا بنســبة  2 % 

ويعــود ذلــك إلــى ارتفــاع الطلــب. 
 كمــا شــهد الإنتــاج الوطنــي للغــاز الطبيعــي خــال ســنة 2019 انخفاضــا بنســبة 9 % 
نتيجــة النّقــص الحاصــل فــي إنتــاج حقــل صدربعــل، وقــد تــمّ تعويــض هــذا النقــص 

بشــراءات إضافيّــة مــن الغــاز الجزائــري .

تطوّر الكميّات المستخرجة من الغاز حسب المصدر       
ك.ط.م.ن

المصادر
تطورات 2019/ 2018السنة

النسبة%الكمية20182019

الغاز 
الجزائري

الشراءات 
7701787 5922 2التعاقديّة

330698368112الشراءات الإضافيّة

36 - 252-702450الإتاوات الجمليّة

9182948 6243 3مجموع الغاز الجزائري

79 -42 - 5311غاز معمورة و بركة

584635519غاز ميسكار

24 -138 - 583445غاز صدربعل

15 -34 - 230196غاز شرقي

19 -27 - 140113غاز فرانيق، صبرية، باقل وغريب
35536272الغاز التجاري بالجنوب 1

9 -183 - 762 9451 1مجموع الغاز الوطني

2  680111 5695 5المجموع

1 الغــاز التجــاري بالجنوب:كميّــة الغــاز المعالجــة مــن طــرف شــركة ســيتاب ,ســوناتراك البرمــة,واد الــزّار 

ــائل ــرول السّ ــاز البت ــع غ ــك بعــد المعالجــة مــن طــرف مصن ,آدم,شــاوش الســيّدة,جبل الغروز,شــروق و ذل
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المسال 
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تطوّر إنتاج غاز البرمة
ك.ط.م.ن

المصادر
تطورات 2019/ 2018السنة

النسبة%الكمية20182019

5 - 3 - 6360وقود غاز سيتاب

17 -  2 - 1210وقود غاز المحطة

386409236الغاز الموجه نحو قابس

461479184المجموع

33 - 16 - 4933المكثفات

إنتاج مصنع غاز البترول المسال

ســجّل إنتــاج مصنــع غــاز البتــرول المســال ســنة 2019، انخفاضــا بنســبة 6,4 % 
مقارنــة بســنة 2018, نتيجــة نقــص طاقــة المكثّفــات والتــي تفسّــر بــــ :

 - انخفاض كميّة غاز سيتاب بنسبة 29 %
 - انخفاض مكثّفات فرانيق، باقل و غريب بنسبة 14 %.

كيلوطن متري

تطورات 2019/ 2018السنة

نسبة 20182019
التطوّر%

نسبة 
المساهمة%

36 12,5 -33,529,3بروبان

37 2,9 -31,530,6بوتان

2,227 -22,622,1غازولين

6,4100 - 87,682المجموع
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استهلاك الغــاز الطبيعيّ

استهلاك الغاز الطبيعيّ لمحطّات إنتاج الكهرباء:

بلغــت كميّــات الغــاز الطبيعــيّ المســتهلكة مــن قبــل محطّــات إنتــاج الكهربــاء )الشــركة 
التونســيّة للكهربــاء و الغــاز ومحطّــة المنتــج الخــاص          196 4 ك.ط.م.ن ســنة 
2019 ، مقابــل 996 3  ك.ط.م.ن ســنة 2018، مســجّلة بذلــك تطــوّرا بنســبة   5 %  

مقارنــة بســنة 2018، و يعــود ذلــك أساســا إلــى ارتفــاع الطّلــب علــى الكهربــاء.

استهلاك الغاز الطبيعي حسب نوعية محطات إنتاج الكهرباء
)الشركة والمنتج الخاص(

ك.ط.م.ن

استهلاك 2019استهلاك 2018نوعية محطات إنتاج الكهرباء

المساهمة %ك.ط.م.نالمساهمة%ك.ط.م.ن

7211875618تربينات بخاريّة

81843 740431 1دورات مزدوجة

8692299824تربينات غازيّة

CPC 6661762415محطة الإنتاج الخاص

196100 9961004 3المجموع

استهلاك الحرفاء

ســجلت كميّــات الغــاز الطبيعــي المســتهلكة خــال ســنة 2019, انخفاضــا بنســبة 
5,9 % مقارنــة بســنة 2018، حيــث تراجعــت مــن  584 1 ك.ط.م.ن ســنة 2018 
إلــى 491 1 ك.ط.م.ن ســنة 2019، ويعــود ذلــك أساســا إلــى انخفــاض نســبة 
اســتهلاك حرفــاء الضغــط العالــي بـــ 17 % مقارنــة بســنة 2018 ونســبة اســتهلاك 

حرفــاء الضغــط المتوسّــط بـــ 7,1 %. 

استهلاك الحرفاء للغاز الطبيعي حسب الضغط
ك.ط.م.ن

نسبة التطور% 20182019مستوى الضغط
نسبة 

المساهمة 
 %

17,025 - 442367الضغط العالي

34 7,1 -549510الضغط المتوسط

5936143,541الضغط المنخفض 

100 5,9 -491 5841 1المجموع
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استهلاك الغاز الطبيعي حسب القطاع الإقتصادي

شــهدت مبيعــات الغــاز حســب القطــاع الاقتصــادي خــال ســنة 2019، تراجعــا بنســبة 
8,5 % مقارنة بسنة 2018 )058 1 ك.ط.م.ن سنة 2019 مقابل 156 1 ك.ط.م.ن  
ســنة 2018( مســجلة بذلــك انخفاضــا بـــ 98 ك.ط.م.ن، ويجــدر بالذكر أن قطاع صناعة 

مــوادّ البنــاء ســجّل تراجعا بـــ 115 ك.ط.م.ن . 

 استهلاك الغاز الطبيعي حسب القطاع الاقتصادي
ك.ط.م.ن

القطاعات الاقتصادية
تطورات الاستهلاك

% 2018/2019 20182019

990,0الصناعات الاستخراجيّة

10111412,9صناعات المواد الغذائية و التبغ

4,2 - 7168صناعات النسيج و الاكساء

17,3 - 7562صناعات الورق و النشر

1151247,8صناعات كيميائية 

 18,5 -622507صناعات مواد البناء

11110,0صناعات معدنية

 3,4 -5856صناعات مختلفة

 10,5 -062951 1مجموع جزئي 1

273011,1فلاحة وضخّ مياه و خدمات صحية

25150,0نقل

434811,6سياحة

22249,1خدمات

9410713,8مجموع جزئي 2

 8,5 -058 1561 1المجموع
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 الغاز الطبيعي
و غاز البيترول

المسال 

استهلاك الغاز الطبيعيّ حسب القطاع الاقتصادي

نقل 
% 0,5

سياحة
4,5%

خدمات
% 2

الصناعات الاستخراجيّة
% 1

صناعات المواد الغذائية و التبغ
% 11

صناعات النسيج والاكساء
% 6

فلاحة وضخ مياه وخدمات صحية
% 3

صناعات مختلفة
% 5

صناعات معدنية
% 1

صناعات مواد البناء
% 48

صناعات  الكيميائية
% 12

صناعات الورق والنشر
% 6

عدد حرفاء الغاز الطبيعي
ســجّل عــدد حرفــاء الغــاز الطبيعــي ســنة 2019, ارتفاعــا بنســبة 4,3 % مقارنــة بســنة 
2018، حيــث بلــغ عــدد الحرفــاء 020 926 ســنة 2019 مقابــل 583 887 ســنة 2018. 

يتــوزع  هــذا التطــور كمــا يلــي :
-تطورا بنسبة  4,3 % مقارنة بسنة 2018 لعدد حرفاء الضّغط المنخفض, 

-انخفاضــا بنســبة 4,1 % فــي عــدد حرفــاء الضغــط المتوســط مقارنــة بســنة 2018, 
ويعــود ذلــك إلــى التّغيــرات فــي التّعريفــة وفســخ عقــود,

-عدد الحرفاء بالنّسبة للضّغط العالي بقي على حاله و لم يتغيّر.

تطور عدد حرفاء الغاز الطبيعي حسب مستوى الضغط

نسب التطور %  20182019مستوى الضغط
 2018/2019

_3131ضغط عالي

4,1 - 170163ضغط متوسط

382925 8264,3 887ضغط منخفض

0204,3 583926 887المجموع
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الشبكة الوطنية للغاز الطبيعي

بلــغ طــول شــبكة نقــل الغــاز الطبيعــي فــي موفّــى ســنة 2019 )دون احتســاب 
شــبكة النقــل العابــر للبــاد( 932 2 كلــم مقابــل 895 2 كلــم فــي موفــى ســنة 

2018، مســجّلة بذلــك ارتفاعــا بنســبة 1 %.  
أمّــا بالنّســبة لطــول شــبكة توزيــع الغــاز فقــد بلغــت 668 16 كلــم ســنة 2019 مقابــل 

198 16 كلــم ســنة 2018 مســجلة بذلــك ارتفاعــا بنســبة 3 % مقارنــة بســنة 2018.

تطوّر  شبكة الغاز الطبيعي بالكلم

20152016201720182019

توزيعنقل

2 634 2 8042 8542 8952 932

14 75515 26715 72816 19816 668

سنوات

برنامج تجهيزات الغاز:

أبرز ما ميّز سنة 2019 في هذا المجال :
• تسريح الغاز للأنابيب المزوّدة:

ــة بــرادس »ج« تــمّ ذلــك يــوم 2019/05/05 بواســطة أنابيــب  - للمحطّــة الكهربائيّ
قطرهــا 20 بوصــة.

- للجــزء الأوّل مــن خــطّ أنبــوب الغــاز تونس - باجــة - الدّهماني بتاريخ 2019/01/29 
)خــط إمــداد الغــاز الطبيعــيّ بالمحطّــة الكهربائيّــة بــرج العامري/المرناقيّــة وانطلاق 

أنبــوب باجة(.
- لمدينة الفحص بتاريخ 2019/12/12.

• تسريح الغاز بالأنبوب قابس- جرجيس- جربة.
• توقيــع ثلاثــة عقــود بتاريــخ 2019/02/22 تتعلّــق بأشــغال تزويــد بلديّــات مجــاز 
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ــن دراهــم  ــو عــرادة ، قعفــور ، تســتور ، تبرســق ، الكريــب وعي ــاّط ، ب ــاب، قب الب
بالغــاز الطبيعــيّ.

بأنابيــب فولاذيّــة مخصّصــة  بالتّــزوّد  يتعلّــق  بتاريــخ 2019/02/25  عقــد  توقيــع   •
لإيصــال الغــاز الطبيعــيّ إلــى بلديّــات: نفــزة ، طبرقــة ، جندوبــة ، بوســالم ، 

والقصــور. الدهمانــي  الــكاف، 
• توقيــع عقــد بتاريــخ 2019/07/26 لإنجــاز القســط الأوّل مــن الجــزء الثانــي مــن 

أنبــوب الغــاز تونــس - باجــة - الدهمانــي )المرناقيّــة - باجــة(.

آفاق تطوير شبكة الغاز الطبيعي:

• استمرار الأشغال في المشاريع التّي هي في طور الإنجاز نذكر منها:
- أنبــوب الغــاز بيــن تونــس وبنــزرت و ذلــك للجــزء الرّابــط بيــن المرناقيّــة - مبطــوح/ 
مبطــوح - جرزونــة / مبطــوح – خرّوبــة، بالإضافــة إلــى تزويــد البلديّــات المجــاورة 

بالغــاز الطّبيعــي.
ــة  - أنبــوب الغــاز بيــن تونــس- باجــة- الدّهمانــي ، بالإضافــة إلــى تزويــد 19 بلديّ

ــيّ بالغــاز الطّبيعــي . فــي الشّــمال الغرب
- التزويــد بالغــاز الطّبيعــي لبلديّــات تطاويــن، ســيدي بوزيــد، لســودة، جلمــة، 

العيــون، ســبيطلة وحاجــب 
• إنجــاز أنبــوب غــاز بيــن المروج-مســاكن و أنبــوب غــاز تــوزر )بمــا فــي ذلــك البلديــات 

التابعــة لهــا(.



 الموارد البشريّة
وسلامة الأعوان

• عدد الأعوان 
• الأجور

• التّكوين والإتقان
• الأنشطة الاجتماعيّة و الطبيّة

• تطوير التصرّف في الموارد البشريّة
• سلامة الأعوان
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الموارد البشريّة
وسلامة 
الأعوان 

عدد الأعوان
شــهدت ســنة 2019 ارتفاعــا فــي عــدد الأعــوان المباشــرين بنســبة 8,6 % مقارنــة 
بســنة 2018 ويعــود ذلــك إلــى إنجــاز برنامــج الانتــداب الخــاصّ بميزانيّتــي 2015       
ــا ســنة 2019 باحتســاب  و 2016 . وقــد بلــغ عــدد الأعــوان المســجّلين 467 13 عون
ــل  ــي( مقاب ــا فــي إطــار التعــاون الفن ــر مباشــر)من ضمنهــم 257 عون ــا غي 404 عون

451 12 ســنة 2018,
بلغ عدد الأعوان المباشرين 063 13 عونا موفّى سنة 2019.

تطوّر عدد الأعوان

التطوّر
2019 2018  نسبة المساهمة % 

العدد النسبة%

+ 10,2 + 395 4 252 3 857 الإطارات

+ 11,4 + 543 5 313 4 770 التسيير

+ 2,0 + 78 3 902 3 824 التنفيذ

+ 8,2 + 1 016 13 467 12 451 أعوان مسجّلون

- 3,8  - 16 404 420 أعوان غير مباشرون

+ 8,6 + 1 032 13 063 12 031 أعوان مباشرون

تطور عدد الأعوان المسجلين و المباشرين 2018 - 2019

أعوان مسجّلونأعوان مباشرون

13 063

13 467

12 031

12 451

11,000

11 500

12 000

12 500

13 000

13 500

14 000
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• حركية  الأعوان

12 031 عدد الأعوان المباشرون في 2018/12/31
دخول 467 1 +
انتدابات 401 1 +

إدماج بعد المغادرة الوقتية 66 +
خروج  435 -
خروج نهائي ) تقاعد و وفاة و استقالة و طرد و انتهاء عقد ( 385 -
خروج مؤقت ) إلحاق و تعاون فنّي و إحالة على عدم المباشرة ( 50 -

 13 063 عدد الأعوان المباشرون في 2019/12/31

• هيكلة الأعوان

تميّزت الهيكلة العامة للأعوان المباشرين خلال سنة 2019 بـــ : 

• نسبة تأطير عادلت 31,5 %،
• تصــدّر ســلك التســيير عــدد الأعــوان المســجّلين حيــث بلغــت نســبته 40,5 % مــن 

المجمــوع العــام للأعــوان،
• بلــغ عــدد العنصــر النســائي 584 2 عونــا )مــا يمثّــل نســبة 19 % مــن عــدد الأعــوان 

المباشرين(،
• معدّل الأعمار للأعوان عادل 41 سنة و 5 أشهر،  

• معدل أقدميّة 13 سنة و 4 شهرا.

إطارات
% 31,5 

تنفيذ
%28

تسيير
% 40,5
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• التدرّج المهني

شهد المسار المهني لأعوان الشّركة خلال سنة 2019:  
• تســمية 1198 إطــارا مقابــل 582 فــي ســنة 2018 مــن بينهــم 721 إطــارا فــي 

ــة. ــب وظيفي ــة و 477 إطــارا فــي رت خطــط وظيفي
• تغيير في الخطط الوظيفيّة لفائدة:
- 642 عون حراسة و عون تنظيف،

- 140 عونا على إثر تغيير خطّة من سلكي التّسيير والتّنفيذ.
- 513 عونا في إطار مناظرة الإرتقاء من سلك التسيير إلى سلك الإطار.

- 164 عونــا فــي إطــار عمليّــة الارتقــاء مــن ســلك التســيير إلــى ســلك الإطــار قبــل 
الإحالــة علــى التقاعــد.

- 83 عونا تحصلوا على شهائد بعد متابعة الدّراسة وبموافقة الشّركة.
• تســوية المســار المهنــي لفائــدة 42 عامــاً تحــت الضغــط )TST( و 36 عامــاً علــى 
خطــوط الضغــط العالــي )HTB( و 96 عونــا أكملــوا بنجــاح دورات تكوينيّــة بالمراســلة.

الأجور 

بلــغ حجــم الأجــور449,4 مليــون دينــار خــال ســنة 2019  مقابــل 399,3 مليــون دينــار 
ســنة 2018 مســجلا بذلــك تطــورا بنســبة 12,5 % نتيجــة للزيــادة فــي الأجــور بعنــوان 

ســنتي 2017 و 2018 التــي وقــع تطبيقهــا ســنة 2019 و للانتدابــات الجديــدة.

تطور حجم الأجور )بالمليون دينار(

 

449,4

399,3
374,5

2017
0

100

200

300

400

500

20182019



53 www.steg.com.tn

التقرير السنوي 2019

إجراءات مهنيّة خاصّة:
ســعيا لضمــان ظــروف عمــل ســليمة وتشــجيع الأعــوان لتحســين مردوديّتهــم، دأبــت 
الشّــركة إلــى اتخــاذ منهــج تشــاركيّ فــي التّصــرّف فــي إدارة اختــاف وجهــات النّظــر 

التّــي ترتكــز أساســا علــى الحــوار الاجتماعــي.
وفي هذا الإطار إتّخذت الشّركة عديد الإجراءات خلال سنة 2019 منها :

• إمضاء اتفاقيّات و محاضر جلسات متعلقة بـ :
- وضع إطار قانوني منظّم لأنشطة العمل تحت الضّغط .

- إدراج الزّيادة في الأجور لسنوات 2017 و 2018 و 2019 ضمن الأجر السّلّمي.
- مراجعة مبلغ التّسبقة على الأجر.

- مراجعة مبلغ قرض إصلاح مسكن.
- تأسيس إطار قانوني ينظّم القروض الاستثنائية.

- تســوية وضعيّــة الإطــارات قبــل التقاعــد طبقــا للقانــون عــدد 37 – 2019 بتاريــخ 
30 أفريــل 2019 والمتعلّــق بالترفيــع فــي  ســنّ التقاعــد.        

• التّرفيع في المنح:
- تســوية الزّيــادات فــي المنــح الدّراســيّة و الخطــر و الصّحــراء و ذلــك بالتّوافــق مــع 

رئاســة الحكومة.
- موافقــة رئاســة الحكومــة يــوم 18 ســبتمبر 2019 علــى مراجعــة منحــة الصّحــراء 

لتبلــغ 37 % مــن الأجــر السّــلّمي. 
• انتخابات اللّجان الإداريّة المتناصفة :

- تنظيم الانتخابات الخاصّة بـ :
- اللّجان المتناصفة الجهويّة يوم 4 أفريل 2019.

- اللّجان المتناصفة المركزيّة يوم 12 جوان 2019.

التّكوين والإتقان
 تميّز نشاط التكوين و الإتقان خلال سنة 2019 بــ :

بالشــبكة  الإنخــراط  اتفاقيّــة  علــى  بالخليديّــة  والإتقــان  التكويــن  مركــز  إمضــاء   •
 .2019 جويليــة  شــهر  فــي   RACEE الامتيــاز  لمراكــز  الإفريقيّــة 

ــج  ــد و 157 دورة إتقــان ممــا أنت ــدة 692 عــون جدي ــي لفائ ــن أوّل ــاز برامــج تكوي • إنج
مجمــوع 310 33 يــوم تكويــن للعــون.   

• تعزيز التّكوين في مجال السّلامة لفائدة 343 1 مشارك.
ــة  • مواصلــة برنامــج التّكويــن لفائــدة الإطــارات المديــرة مــع تنظيــم 64 دورة جهويّ

لفائــدة 933 إطــار.
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من جهة أخرى، تطورت مؤشرات التكوين  كما يلي:  

20182019مؤشرات التكوين

5,68,7تكاليف التكوين ) مليون دينار (*

1,85 %1,21 %تكاليف التكوين/ مجمل الأجور  )%(

2,734,24عدد أيّام التّكوين/عون**

 077 7 498 6عدد المنتفعين

54 %54 %نسبة المنتفعين )%(
* يشمل برامج التجهيز.   

** باحتساب التكوين الأوّلي.

الأنشطة الاجتماعيّة و الطبيّة
• في مجال الأنشطة الاجتماعية

شــهدت ســنة 2019 العديــد مــن الإجــراءات التــي تــمّ إتّخاذهــا فــي مختلف الأنشــطة 
الاجتماعيّــة علــى غــرار قــروض شــراء مســكن والتّرفيــه و الإطعــام و المصائــف             

ــة للأعــوان، منهــا : و الجــولان و التّــي تهــدف لتحســين مســتوى الرّفاهــة العائليّ
   - إنجــاز 31 برنامــج اصطيــاف ثــريّ و ممتــع توزّعــت علــى 16 داخــل حــدود الوطــن     

و 15 بالخــارج وقــد مكّنــت مــن مشــاركة 770 10 عونــا مــع أفــراد عائلاتهــم.
   - العــودة إلــى المبــادلات الاجتماعيــة والثّقافيّــة مــع مجلــس الأعمــال الاجتماعيــة 

 . )COS-ONEE( للمكتــب الوطنــي للكهربــاء والمــاء  الصّالــح للشــرب المغربــي
النّــزل و الإقامــات     - تمكيــن 661 2 عونــا مــن قضــاء عطلهــم فــي عــدد مــن 

التّونســيّة.    
   - إسناد 131 2 قرضا سكنيّا وقروض لاقتناء درّاجات ناريّة,

   - تنظيــم 9 أيّــام رياضيّــة لعــدّة أنشــطة )السّــباق، الكــرة الحديديــة، الشــطرنج، تنــس 
الطاولــة، الســباحة، التنّــس وكــرة القــدم ذات 6 لاعبيــن( وكذلــك وقــع تنظيــم يوميــن 
دوليّيــن وقــع خلالهمــا جمــع مشــاركين مــن مختلــف إدارات الشّــركة وآخريــن ممثّليــن 
لشــركات مماثلــة وهــي :مجلــس الأعمــال الاجتماعيــة للمكتــب الوطنــي للكهربــاء 
والميــاه الصالحــة للشــرب المغربــي  )COS-ONEE( و صنــدوق الأعمــال الاجتماعيّــة 

 .)FOSC( والثقافيّــة للعامليــن فــي الصّناعــات الكهربائيّــة والغــاز الجزائــري

• في مجال الأنشطة الطبية 
تميــز النشــاط الطبــي خــال ســنة 2019 بالعديــد مــن الإنجــازات التــي تعتبــر مــن 

الأولويّــات فــي التصــرّف فــي هــذا المجــال نذكــر منهــا :
- إنشــاء مراكــز طبّيّــة جديــدة فــي كلّ مــن صفاقــس و القيــروان و تأهيــل المراكــز 

الطبيّــة والعيــادات باقتنــاء معــدات جديــدة,
- إنشــاء لجنــة طبيــة لتشــخيص الأمــراض المهنيّــة ولجنــة تخصّصيّــة طبيّــة بهــدف 

تحســين المراقبــة الصحّيّــة وضمــان أفضــل الخدمــات للأعــوان.
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فــي  أفضــل  بشــكل  اندماجهــا  الغــاز  و  للكهربــاء  التّونســيّة  الشّــركة  أكّــدت   -
المســؤوليّة المجتمعــة للشّــركات. وســعيا منهــا لذلــك ، تــمّ تنظيــم قافلــة 
صحيّــة متعــدّدة الاختصاصــات و التّــي قامت  بفحوصات طبيّة لـ 450 مواطن 
مــن عيــن دراهــم. و تتكــوّن القافلــة مــن أطبّــاء مــن اختصاصــات متنوّعــة ، 
كالطــبّ العــامّ وطــبّ الأطفــال وجراحــة العظــام وطــبّ الأســنان وأمــراض 

الجهــاز الهضمــيّ والغــدد والســكريّ والطــبّ النفســيّ.

تطوير التصرّف في الموارد البشريّة
شهدت سنة 2019 في هذا المجال العديد من الانجازات أهمّها :

• تحييــن إســتراتيجيّة المــوارد البشــريّة 2016-2022 بالاعتمــاد علــى التحليــل الرباعــي 
) نقــاط القــوة و نقــاط الضعــف و الفــرص و التهديــدات( التــي تــم تحيينهــا مــن 

طــرف إدارة المــوارد البشــرية.
• إصــدار وتوزيــع دليــل كفــاءات التســيير )RCM( إلــى مختلــف المســيرين، مــن أجــل 
الســماح لهــم بتصــوّر الكفــاءات التــي تتطلّبهــا وظائفهــم، ومتابعــة وتقييم تطوير 

كفاءاتهم. 
ــة و الكفــاءات )REC( والتــي تنقســم  ــل المهــن النموذجيّ • الشّــروع فــي إعــداد دلي
إلــى أربــع مراحــل: تحديــد نطــاق المهمّــة، تحليــل الوضــع الحالــي، تصميــم أدوات 

التصــرّف المرتقبــة للمهــن و الكفــاءات )GPEC( وتنفيــذ المراحــل المذكــورة.
• مصادقــة لجنــة القيــادة علــى الثّــاث مراحــل الأولــى المذكــورة أعــاه وعلــى دليــل 
التســميات المحدثــة للمهــن النموذجيــة كمــا يلــي : 14 مجموعــة مهنيــة ، 78 مهنــة 

و 271 مهنــة نموذجيــة )بمــا فــي ذلــك 75 مهنــة نموذجيــة رئيســية(.
سلامـــــــــة الأعـــــوان

 تتمثّل أهمّ و أبرز المستجدّات في مجال السّلامة لسنة 2019 في :     
ــى  ــك مــن 7,42  ســنة 2018 إل ــردد الحــوادث وذل • انخفــاض فــي معــدّل نســبة ت
6,32 ســنة 2019، و يعــود ذلــك إلــى انخفــاض عــدد الحــوادث الموجبــة للتّوقــف 

عــن العمــل، مــن 211 ســنة 2018 إلــى 185 ســنة 2019 .

تطور نسبة تواتر الحوادث

8,278,428,36

7,42

6,32

5,00

6,00

7,00

8,00

9,00

 2015 2016 2017 2018 2019

سنوات



56www.steg.com.tn

الموارد البشريّة
وسلامة 
الأعوان 

• انخفــاض مؤشّــر خطــورة حــوادث الشّــغل مــن 0,26 ســنة 2018 إلــى 0,25  ســنة 
ــر  ــام المفقــودة علــى إث ــيّ للأي ــى انخفــاض العــدد الجمل ــك إل 2019، ويعــود ذل

حــوادث الشّــغل، مــن 399 7 ســنة 2018 إلــى 324 5 ســنة 2019.  

تطوّر نسبة خطورة الحوادث
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خلال سنة 2019، تم تسجيل 5 حوادث قاتلة )مقابل 6 حوادث سنة 2018( : 
• حادثان قاتلان من مصادر كهربائيّة بالعمل,

• حادث قاتل بالطّريق, 
• حادثان قاتلان من مصادر كهربائيّة لعون من شركة مناولة.



التّحكّم في التكنولوجيا
• أنشطة البحث و الابتكار
• مشروع الطّاقات البديلة

• نشاط مركز التّجارب والقياسات وتقنيات معدّات الكهرباء والغاز
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أنشطة البحث و الابتكار

• برنامج الشّبكة الذكيّة
يتكوّن هذا البرنامج من ثلاثة أقسام  وهي :

- مشروع إحداث شبكة ذكيّة;
- المتابعة الفنيّة للتّحكم في هذا المشروع,

- مشروع إحداث مخبر لبرنامج الشبكة الذكيّة.

• مشروع إحداث شبكة ذكيّة 
فــي إطــار مشــروع الشّــبكة الذكيّــة شــرعت الشّــركة التونســيّة للكهربــاء والغــاز كمرحلــة 
أولــى فــي إنشــاء طلــب عــروض فــي أوت 2019 بغــرض تركيــز برنامــج للعــدّ المتطوّر 
–Systéme AMI-  و ذلــك بالنّســبة للكهربــاء جهــد منخفــض ومتوسّــط وللغــاز ضغــط 
منخفــض وكذلــك إرســاء نظــام معلوماتــيّ للحرفــاء )SIC(.و لترجمــة هــذا التوجّــه 
ــق تقــدّم  ــدا لتحقي ــن خــال ســنة 2019 تمهي ــمّ الاتصــال ببعــض المزوّدي للشّــركة ت

فــي هــذا المشــروع ســنة 2020.

• المتابعة الفنيّة للتّحكم في المشروع
تمهيــدا لهــذا المشــروع أطلقــت الشّــركة التونســيّة للكهربــاء والغــاز بالتعــاون مــع 
الوكالــة الفرنســيّة للتنميــة مهمّــة متابعــة فنيّــة للتّحكــم وإدارة المشــروع فوقــع اختيــار 

مكتــب دراســات  للقيــام بالمّهــام التّاليــة:
• اختبــار تقنــي موافــق لطلــب فريق الشّــركة التّونســيّة للكهربــاء والغاز حول مواضيع 
فنّيــة متعلّقــة بدراســة اقتراحــات المترشّــحين لطلبات العروض لمشــاريع: الشــبكة 

الذكيــة ،النظــام المعلوماتــي الخــاصّ بالحرفاء والنّظــام المعلوماتيّ العامّ.
وأدوات  أســاليب  إرســاء  مــع  المذكــورة  للمشــاريع  المنظّــم  بالهيــكل  التّعريــف   •

لإدارتهــا.
•  ضبــط الإجــراءات المحــدّدة  لســير المشــاريع و طريقــة المعامــات مــع جميــع 

المســتقبل. المعنيّــة فــي  الأطــراف 

• تعاون الشّركة التّونسيّة للكهرباء و الغاز مع الجامعات
فــي إطــار إتّفاقيّــة التّعــاون بيــن الشّــركة التّونســيّة للكهربــاء والغــاز مع ثمــان جامعات 
الوطنيّــة  بتونس)EPT(،المدرســة  التّطبيقيّــة  العلــوم  مدرســة  بينهــم  مــن  نذكــر 
 ،)ENI Carthage(المدرســة الوطنيّــة للهندســة بقرطــاج ،)ENIT(للهندســة بتونــس
المدرســة الوطنيّــة للهندســة  بسوســة )ENISo( و المدرســة الوطنيّــة للهندســة  
بقابــس )ENIG(؛المدرســة العليــا للإتّصــالات بتونس)Sup’Com(،جامعــة العلــوم 
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بتونس)FST(،المعهــد العالــي للتصــرّف الصّناعــي بصفاقــس )ISGIS(.و تــمّ تأطيــر 
ــوراه و بحــث ماجيســتير. ســبعة بحــوث دكت

مــن بيــن هــذه البحــوث أطروحــة دكتــوراه نشــرت نتائجهــا »بـــمجلّة الطّاقــة العالميّــة 
التّونســيّة  الشّــركة  الطّاقيّــة« وقــد ســاهم ذلــك فــي تلميــع صــورة  والهندســة 

للكهربــاء والغــاز وانفتاحهــا علــى العالــم فــي الميــدان العلمــيّ والأكاديمــي.

مشروع الطّاقات البديلة 

• بالنســبة إلى مشــروع المحطّة الكهرونوويّة ،خلال ســنة 2019  ســاهمت الشّــركة 
ــة للطّاقــة النّوويــة )CNEA( بغــرض إعــداد  ــة تابعــة للّجنــة الوطنيّ فــي لجنــة فرعيّ
مقترحــات تهــدف لتنظيــم مهمّــة »مراجعــة البنيــة التّحتيّة النوويّــة )INIR( «  للوكالة 

.)AIEA( الدّوليــة للطّاقــة الذرّيــة
ــة فــي جانفــي 2019 بالمشــاركة مــع الوكالــة الدّوليــة للطاقــة  • تنظيــم نــدوة علميّ
الذرّيــة )AIEA( تعنــى بالتّخطيــط الطاقــي علــى مســتوى الــدّول الإفريقيّــة لتبــادل 
الخبــرات المكتســبة فــي ابتــكار وســائل إنتــاج الكهربــاء وخاصّــة منهــا التّقنيّــات 

ــة و الطّاقــات المتجــدّدة وفــي ابتــكار وســائل التخزيــن للطّاقــة. النّوويّ

نشاط مركز التّجارب والقياسات وتقنيّات معدّات الكهرباء والغاز

خلال سنة 2019، تمحورت نشاطات مركز التّجارب و القياسات أساسا حول:
• إنجاز 191 1 استلام فنّي متعلّق بـ 252 طلبيّة,

• إنجــاز 115 برنامــج تجارب،مــن بينهــا 97 برنامــج لفائــدة الوســطاء و 28 لفائــدة 
وحــدات الشّــركة التّونســيّة للكهربــاء و الغــاز,

• القيــام بســتّ زيــارات تفقّــد لمعاييــر تجهيــزات القيــس وأنظمــة إدارة الجــودة لــدى 
المزوّديــن و متابعــة معاييــر تجهيــزات مخبــر الشّــركة,

• إرســاء وتحييــن 65 قاعــدة بيانــات متعلّقــة بتجهيــزات المزوّديــن التّــي وقــع تجربتهــا 
عنــد الاســتلام الفنّــي,

• متابعــة ودعــم مشــروع  مركــز التّجــارب و القياســات للشّــركة إلــى جانــب تكويــن      
و تطويــر المؤهّــات الفنيّــة لموظّفيــه, 

• المشــاركة فــي العديــد مــن ورشــات العمــل مــع الوكالــة الوطنيّــة للمترولوجيــا       
و تســليط الضــوء يــوم 31 أكتوبــر 2019 علــى إشــكاليّات مخابــر الشّــركة التّونســيّة 

للكهربــاء والغــاز فيمــا يخــصّ المترولوجيــا,
• وضــع مشــروع برنامــج موافقــة المعــدّات للمواصفــات المطلوبــة و ذلــك فــي 

ــد, إطــار تنظيمــيّ جدي
• المشــاركة فــي لجنــات فنّيّــة لتوحيــد المعاييــر مــع المعهــد الوطنــيّ للمواصفــات 

 .INNORPI والملكيّــة الصناعيّــة



      الإدارة
• النّشاط التّجاري والتسويق

• مراقبة التّصرّف
• التّدقيق و التفقّد

• الحوكمة
• إدارة التصرّف في المخاطر

• الجودة
• الإعلاميّة و الاتصالات

• النظام المعلوماتي
• التنظيم
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النّشاط التّجاري والتسويق
أبرز ما ميّز النشاط التجاري والتسويق للشّركة خلال سنة 2019:

ــف المحمــول  ــر الهات ــركة عب ــر الشّ ــدة لخــاص الحرفــاء لفواتي • إطــاق طريقــة جدي
بتاريــخ  ذلــك  و   )#  122*( أوريــدو  المشــغّل  مــع   USSD تقنيــة  باســتخدام 
2019/12/12. وقــد تــمّ تنفيــذ 176 تحويــا فــي ظــرف 18 يومًــا  بمبلــغ إجمالــيّ 

قــدره 796 24 د.ت.
• توعيــة التلاميــذ  فــي ســبع  مــدارس علــى أهميّــة الحفــاظ علــى الطّاقــة : منطقــة 
تونــس )مقريــن( ، منطقــة صفاقــس )جبنيانــة و قرقنــة(، المنطقــة الشــمالية 
)العاليــة(، المنطقــة الشــمالية الغربيــة )عيــن دراهــم(، المنطقــة الجنوبيــة )جربــة  
و تطاويــن(. وتجــدر الإشــارة أنّــه منــذ إطــاق هــذه الحملــة فــي ســنة 2018، تــمّ 

التّواصــل مــع أكثــر مــن 500 4 تلميــذ وإطــار تربــويّ.
ــة والتعليــم بتاريــخ 2 ســبتمبر  ــة مشــتركة بيــن الشّــركة ووزارة التربي ــع اتفاقيّ • توقي

2019 بهــدف:
- القيــام بحمــات توعيــة مشــتركة مــع تلاميــذ التعليــم الأساســيّ حــول التّحكّــم 
فــي الطّاقــة وإدراج فصــل فــي البرنامــج الأساســي يعنــى بهــذا الموضــوع فــي 

ــم الأساســي. المناهــج الرّســمية للتّعلي
- تنظيــم أنشــطة توعيــة بيئيّــة )مثــل زراعــة الأشــجار أو فــرز النفايــات( وبرمجــة جــولات 

للإطّــاع علــى مرافــق إنتــاج ونقــل الطاقــة التّابعــة للشّــركة.
- دعــم الجهــد الوطنــي فــي تنفيــذ خطّــة إنتــاج الطّاقــة الشمســيّة  مــن خــال تركيــب 
هــذا  فــي  المؤسســات.و  بعــض  فــي  الفولطاضوئيــة  الشمســية  الألــواح 
الســياق ، تــم تنفيــذ إجــراء تجريبــي يــوم 26 نوفمبــر 2019  تــمّ مــن خلالــه  تركيــب 
ألــواح شمســية فولطاضوئيــة بقــدرة 5 كيلــوواط علــى ســطح المدرســة الابتدائيــة 
»شــاهد العيــاري« فــي عيــن زغــوان )إقليــم الكــرم(  لتغطية احتياجات المدرســة من 
الكهربــاء. بلغــت الميزانيــة المخصّصــة لهــذا الإجــراء عشــرين ألــف دينــارا تونســيا 

)ممولــة بالكامــل مــن قبــل الشّــركة التونســيّة للكهربــاء والغــاز(.
• متابعــة تنفيــذ منظومــة الإشــارات الرقميّــة فــي 36 قاعــة اســتقبال و 6 مراكــز 

ــة تابعــة للشّــركة. طبي
• إجــراء 954 256 اســتخلاص إلكترونــي للفواتيــر عــن طريــق موقــع الشّــركة بمبلــغ 

إجمالــي قيمتــه 40,3 مليــون دينــار.
• تســجيل 605 10 طلــب خدمــات عبــر الموقــع الإلكترونــي و 035 34 حريفــا جديــدًا 

فــي فضــاء خدمــة الحرفــاء.
ــرة لتصــل نســبة  ــد فــي خدمــة الإرســاليات القصي ــف جدي • تســجيل 116 210 حري
الاشــتراك فــي هــذه الخدمــة 46 % مــن الحرفــاء فــي موفــى شــهر ديســمبر 

 .2019
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الإدارة

•  دراســة 647 1 مطلــب خــال ســنة 2019، 95 % تمــت معالجتهــا علــى موقــع 
الــواب و 5 % تــم تحويلهــا إلــى الوحــدات المعنيــة.

• معالجــة 560 4 ملــف تطويــر اســتعمال الطاقــة الشمســية لإنتــاج الكهربــاء بقروض 
قيمتهــا 31 مليــون دينار.

الميــاه  • معالجــة 056 13 ملــف تطويــر اســتعمال الطاقــة الشمســية لتســخين 
بقــروض قيمتهــا 18,8 مليــون دينــار.

مراقبة التصرف
من أبرز الإنجازات التي ميّزت سنة 2019 نذكر:

• إعــداد وإمضــاء اتفاقيــة لثــاث ســنوات مــع مراقــب الحســابات لإجــراء المراجعــة 
ــة للشّــركة. ــة للحســابات الماليّ القانونيّ

• متابعــة مردوديّــة عقــود برامــج الإدارة العامّــة مــع بقيــة الإدارات التّــي مــن خلالهــا 
تعهــدت كلّ إدارة بتحقيــق أهــداف معيّنــة.

• إعــداد لوحــة القيــادة لــكلّ ثلاثيّــة و تقديمهــا إلــى مجلس إدارة الشّــركة ممّا يســاهم 
فــي توضيــح تطــوّر مؤشّــرات التّصرّف بصفــة دوريّة.

• إعــداد ميزانيّــة ســنة 2020 للشّــركة التّونســيّة للكهربــاء والغــاز والمصادقــة عليهــا 
مــن طــرف ســلطة الإشــراف.

• إعــداد التّقريــر الســنويّ لتقييــم الإنتاجيّــة بعنــوان ســنة 2018 وعرضــه علــى اللّجنــة 
الوطنيّــة للإنتاجيّــة التــي وافقــت علــى منــح وتوزيــع منحــة التصــرّف لأعــوان 

ــركة.    الشّ

التّـدقـيــق و التفقّد 
اتسم نشاط التدقيق والتفقد خلال سنة 2019 بما يلي :

بتنفيــذ  التزامهــا  مــن  للتّأكــد  المعنيّــة  الوحــدات  مــع  إنجــاز 122 مهمّــة متابعــة   •
التوصيّــات المنبثقــــــة عــن مهمّــات التّدقيــق الداخلــيّ وعــن تقاريـــــر: هيئــة الرّقابــة 
العامّــة للمصالــح العموميّــة، التّدقيــق الخارجــيّ لســامة المنظومــة المعلوماتيّــة 

والاتّصــالات ومراقــب الحســابات.
•  إنجاز 24 مهمّة تفقّد شملت ميادين: التصرف، الإعلامية، الكهرباء و الغاز.

ــة تدقيــق علــى المســتوى المركــزي والجهــوي وقــد شــملت هــذه  • إتمــام 23 مهمّ
ـــة، التّدقيـــق التّقنــي للكهربــاء والتّدقيــق  المهمّــات مياديــن التصّــرف، الإعلاميّـ

ــق فــي عــدّة مجــالات. ــة تحقي ــمّ انجــاز 40 مهمّ التّقنــي للغــاز كمــا ت
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   كمــا تميّــزت ســنة 2019 بحصــول مدقّقيــن داخليّيــن علــى شــهادة »مدقق رئيســي 
معتمــد لنظــام إدارة أمــن المعلومات إيزو 27001«.

الحوكمة 
 من أبرز أنشطة الحوكمة خلال سنة 2019 نذكر بالخصوص :

• المصادقــة علــى »إســتراتيجيّة الحوكمــة ومكافحــة الفســاد« بالشّــركة التّونســيّة 
ــرة 2020-2019. ــاء والغــاز للفت للكهرب

• إمضــاء » اتفاقيــة تعــاون وشــراكة فــي مجــال مكافحــة الفســاد بيــن الشــركة 
ــة لمكافحــة الفســاد « يــوم 21 جــوان   التونســية للكهربــاء والغــاز والهيئــة الوطنيّ

.2019
• إعداد المخطّط الثلاثي للتّكوين 2019-2021 حول الحوكمة ومكافحة الفساد.

• توقيــع »العقــد الاستشــاري«  يــوم 19 فيفــرى 2019، فــي إطــار الدعــم التقنــي 
والمالــي مــن قبــل البنــك الأوروبــي لإعــادة الإعمــار والتنميــة )BERD( لتفعيــل 
المخطّــط العملــي للمطابقــة والــذي يهــدف إلــى تحســين إجــراءات المطابقــة 
المتعلّقــة بمظاهــر النزاهــة صلــب المؤسســة و قــد شــرعت الشّــركة فــي هــذا 

ــر 2019. ــط فــي شــهر نوفمب المخطّ
• اســتكمال عمليّــة تفعيــل نظــام مكافحــة الفســاد طبقــا للمعيــار العالمــي ايــزو 

.)AFD( 37001 بالتّعــاون مــع الوكالــة الفرنســية للتنميــة
والنّزاهــة  الحوكمــة  مجــال  فــي  المكوّنيــن  لـــتأطير  التكوينيّــة  الــدورة  انطــاق   •
وأخلاقيّــات المهنــة بالتعــاون مــع إدارة التّكويــن بالشّــركة والمركــز الوطنــي لتأطيــر 

.)CENAFFIF( التّكويــن  وهندســة  المكوّنيــن 
حوكمــة  أجــل  مــن  الإداريّــة  الإجــراءات  لترشــيد  دليــل  إعــداد  فــي  المســاهمة   •
للرقابــة  العليــا  الهيئــة  قبــل  مــن  المعــدّ  العموميّــة  والمنشــآت  المؤسســات 

.2019 جانفــي  فــي  نشــره  تــمّ  قــد  و   )HCCAF( والماليّــة  الإداريّــة 
ــادة فــي إعــداد دليــل للحوكمــة الرّشــيدة والتّوقــي  • المســاهمة ضمــن لجنــة القي

مــن الفســاد بمبــادرة مــن رئاســة الحكومــة.

إدارة التصرّف في المخاطر 
من أبرز ما ميّز نشاط إدارة التصرّف في المخاطر خلال سنة 2019 :

ــب العمومــي )HAICOP( ومنظمــة التعــاون  ــا للطل ــة العلي • المســاهمة مــع الهيئ
والتنميــة الاقتصاديــة )OCDE( فــي إعــداد إســتراتيجيّة وطنيّــة للتّصــرّف فــي 
المخاطــر فــي الصّفقــات العموميّــة بالهيــاكل العموميّــة التّونســيّة وتكريــس هــذه 
الإســتراتيجية صلــب الشــركة التونســية للكهربــاء والغــاز، بالإضافــة إلــى مواكبــة 
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ومســاعدة بعــض الهيــاكل العموميــة النموذجيــة الأخــرى فــي الإطــار نفســه، على 
غــرار وزارة التجهيــز والإســكان والتهيئــة الترابيــة ووزارة الفلاحــة والمــوارد المائيــة 

والصيــد البحــري.
• إعــداد كــرّاس الشّــروط والوثيقــة المرجعيّــة لإختيــار مكتــب إستشــارة مــن خــارج 
الشّــركة لمهمّــة المصاحبــة والمواكبــة فــي تكريــس مســار التصــرّف فــي المخاطــر 

ــاء والغــاز. صلــب الشــركة التونســية للكهرب
اللجنــة الوطنيــة ISO/TC 262 للتصــرف فــي المخاطــر  • المشــاركة فــي أعمــال 
المعتمــدة بالمعهــد الوطنــي للمواصفــات والملكيــة الصناعيــة )INNORPI( مــن 
خــال مناقشــة الإصــدار الجديــد مــن المرجعيــة الدولية في التصــرف في المخاطر 
والتصويــت والمصادقــة عليهــا، علــى غــرار معيــار ISO 31010 )التصــرف فــي 
المخاطر-تقنيــات تقييــم المخاطــر( وISO/FDIS 31022 )التصــرف فــي المخاطــر 

ــة(. ــة للتصــرف فــي المخاطــر القانوني ــادئ التوجيهي -المب

الجـــودة 
من أبرز ما ميّز نشاط فريق الجودة بالشّركة خلال سنة 2019 :

بالخليديّــة  التّكويــن والإتقــان  البشــريّة ومركــز  للمــوارد  المركزيّــة  الإدارة  تجديــد   •
لشــهادة مقاييــس نظــام الجــودة وفــق مقتضيــات مواصفــة أيــزو 9001 فــي 

.2015 نســختها 
المدينــة، صفاقــس  تونــس  لأقاليــم:  الداخلــي  والتدقيــق  التكويــن  المتابعــة،   •
ــوّي لإرســاء إجــراءات نظــام  ــن و المتل ــروان، تطاوي ــل، ســليانة، القي ــة، ناب المدين
وقــع  التّــي   )2015 )نســخة   9001 إيــزو  مواصفــة  وفــق   ,)SMQ(الجــودة إدارة 

الشّــروع فيهــا ســنة 2018.
• مرافقــة إدارة الشّــؤون العامّــة، أقاليــم سوســة الشّــمالية وزغــوان و قاعــدة نقــل 
الكهربــاء بصفاقــس لإرســاء نظــام إدارة الجــودة وفــق مواصفة إيزو 9001 )نســخة 

.)2015
• دعــم مرافقــة فريــق التّجــارب فــي المختبــر الملحــق بــإدارة المراقبــة التّقنيّــة لمعدّات 

الكهربــاء والغــاز لتجديــد وتحييــن شــهادة إيزو 9001 نســخة 2015.
• دعــم ومرافقــة الوحــدات لإرســاء نظــام إدارة الجــودة للصحــة والســامة المهنيــة 
بمحطــات طينــة وفريانــة وبئــر مشــارقة  و إقليــم بنــزرت  وفــق مواصفــة إيــزو 

45001 نســخة 2018.
• تكويــن و مســاندة إطــارات الإدارة المركزيــة للتجهيــز، إدارة تجهيــزات الغــاز ودائــرة 
إنتــاج غــاز البتــرول المســال التّابــع لــإدارة المركزيّــة لإنتــاج و نقــل الغــاز وذلــك 

.)QSE( لتركيــز نظــام إدارة متكامــل
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الإعلاميّة و الاتصالات 
تتمثّل أهمّ الإنجازات خلال سنة 2019  في هذا المجال في :

على مستوى البنية التحتيّة :
• إتمــام  أشــغال مركــز البيانــات بــرادس » Data-center « مــع تشــغيل المنصّــات 

ــارات اللّزمــة لإرســاء نظــام المعلومــات وتشــغيل الموقــع. وإعــداد الاختب
  MPLS إرســاء روابــط  15 وحــدة لشــبكة اتصــالات تونــس العاملــة بتكنولوجيــة 	•

)التــي تهــدف إلــى الإســراع فــي تشــكيل تدفقــات حركــة مــرور الشــبكة(
• الشّــروع فــي إرســاء معاييــر الإجــراءات النّاجعــة  » ITIL « )مكتبــة تضــمّ إصــدارات 
حديثــة للآليّــات النّاجعــة فــي إدارة نظــام المعلومــات(  الهادفــة إلــى تحســين 
الخدمــات الإعلاميّــة وتطويــر الخدمــات المســدات إلــى مســتعملي تكنولوجيــا 

المعلومــات.
• تجديــد آلات الطبــع و الطــي بمركــزي تونــس و صفاقــس و إنشــاء برنامــج لتوحيــد 
ــد  ــم خدمــات تحدي ــدة تعتمــد علــى  تقدي الحواســيب نتيجــة تكريــس تطبيقــة جدي

.Windows مركزيــة و توحيــد شــبكة أجهــزة الكمبيوتــر باســتخدام نظــام

على مستوى التّغطية الوظيفيّة و حماية نظام المعلومات :
الرســمية         المراســات  فــي  التصــرف   « لتطبيقــة  جديــدة  وحــدات  اســتغلال   •
»Mail Manager « منهــا : الإطّــاع علــى  محاضــر جلســات مجلــس الإدارة و علــى 

المراســات الــواردة علــى مكتــب الضّبــط المركــزي.
• إطــاق طلــب عــروض للحصــول علــى منصّــة  لدمــج أنظمــة التّطبيقــات الاعلاميّــة 
للمؤسســة »ESB«)تقنيــة إعلاميّــة  تســمح بإتّصــال التّطبيقــات التــي لــم يتــمّ 
تصميمهــا لتعمــل معــا( و تنفيــذ الأعمــال اللّزمــة لتوحيــد الأنظمــة المعلوماتيــة 

المختلفــة للشّــركة.
ــة  ــة لأمــن الأنظمــة المعلوماتيّ ــورة السّياســة العامّ ــة بل • الشّــروع فــي إنجــاز مهمّ

.)PGSSI( للشّــركة

على مستوى الاتصالات السلكية واللاسلكية :
• ربط 15 محطة تحويل طاقة بشبكة الألياف البصرية.

• إنجاز شبكة الألياف البصريّة التابعة للمحطة الفولطاضوئية » توزر 1 «.



66www.steg.com.tn

الإدارة

النّظام المعلوماتيّ 
من أبرز ما مميز النظام المعلوماتيّ بالشّركة خلال سنة 2019 :

• إتمام إعداد المخطّط المديري للنّظام المعلوماتي والمصادقة عليه.
لنظــام  المديريّــة  المخطّطــات  لمشــاريع  الأولويّــات  تحديــد  حــول  دراســة  إنجــاز   •

المعلومــات.
للنظــام  والمهنيــة  الوظيفيــة  التطبيقيّــة،  التّقنيّــة،  البنيــة  وتحديــث  تحييــن   •

تــي. لمعلوما ا
 »MEGA« دعــم رســم خريطــة منظومــة المهــن الإســتراتيجية باســتعمال برنامــج •

بهــدف تشــريك كل إدارات الشــركة.

التّنظيم
تمحورت أبرز أنشطة التنظيم خلال سنة 2019 حول :

على المستوى الهيكلي و الترتيبي :
تميــزت ســنة 2019 بمواصلــة وضــع الهيــاكل الجديــدة طبقــا للهيــكل التنظيمــي 
الجديد للشــركة التونســيّة للكهرباء و الغاز المصادق عليه بمقتضى الأمر الحكومي 

عــدد336-2018 بتاريــخ 10 أفريــل  2018 و نخــص بالذكــر:
ــاء، وحــدات  ــاج ونقــل الكهرب ــز إنت ــر إحــداث مجمعــات، محطــات ومراك • وضــع معايي
الأنظمــة  ومشــاريع  الغازيــة  التحتيــة  البنيــة  مشــاريع  الغــاز،  نقــل  و  معالجــة 

الشــركة. ووكالات  للأقاليــم  المعلوماتيّــة 
• إحــداث أقاليــم  بالحمّامــات ،المكناســي ،بــن قــردان ، طبرقــة و الجــم و إحــدى عشــر 
وكالــة للشّــركة التّونســيّة للكهربــاء و الغــاز للخدمــات  و إحــداث وحــدات تقنيــة للغــاز 

بــكل مــن إقليــم بنــزرت ، باجــة وســليانة.
على مستوى الإجراءات :

• تحييــن العديــد مــن الإجــراءات والنّصــوص التّرتيبيــة الدّاخليــة حتّــى تكــون مطابقــة  
للكهربــاء والغــاز والتّشــريعات  التونســية  للشّــركة  الجديــد  التّنظيمــي   للهيــكل 

الجــاري بهــا العمــل.
• دراسة ومراجعة النصوص التّرتيبية التّالية:

- ارساء إجراءات تنظيم المراقبة الفجئيّة لقباضات الشّركة.
- تحييــن تركيبــة اللجنــة الاستشــارية للنّفــاذ إلــى المعلومــة طبقــا لمنشــور رئيــس 

الحكومــة  عــدد 19بتاريــخ  18مــاي 2018.
- إجــراءات متعلقــة بخــاص فواتيــر  الجهــد المنخفــض والضغــط المنخفــض عــن 

طريــق الهاتــف الجــوال.
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الاستثمارات
بلغ حجم الاستثمارات 004 1 مليون دينار خلال سنة 2019، مقابل 161 1 مليون 

دينار سنة 2018، مسجّلا بذلك انخفاضا ب 157 مليون دينار )14 -%(. و تتوزّع 
هذه الاستثمارات على النحو التّالي:

الإستثمارات حسب النشاط
)بالمليون دينار(

• المداخيل
 بلغ رقم المعاملات 473,7 5 مليون دينار خلال سنة 2019، مقابل 534,3 4 دينار 

 خلال سنة 2018، مسجّلا بذلك تطوّرا بـ 939,4 مليون دينار، ونسبة  ارتفاع
  ناهزت %20,7

غاز
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•مبيعات الكهرباء

 ســجّلت مبيعــات  الشــركة مــن الكهربــاء )باعتبــار الطّاقــة الموجــودة بالعــدّادات، معاليــم 
الاشــتراك والمعاليــم علــى القــدرة( ارتفاعــا بنســبة 25,5 % ويعــود ذلــك إلــى ارتفــاع 
مبيعــات الكهربــاء والتّعديــات فــي تعريفــة الأســعار خــال ســنة 2019، وتتــوزّع هــذه 

المبيعــات كمــا يلــي:   

رقم معاملات الكهرباء
مليون دينار

التغييرات 2018/2019
2019 2018 2017 البيانات

النسبة % الكمية
35,5 92 351 259 228 مبيعات كهرباء جهد عالي
28,1 410 1 867 1 457 1 236 مبيعات كهرباء جهد متوسط
21,3 325 1 851 1 526 1 478 مبيعات كهرباء جهد منخفض
25,5 827 4 069 3 242 2 942 المجموع

    
• مبيعات الغاز الطبيعي والغاز البترول المسال

ســجّلت مبيعات الشّــركة من الغاز الطّبيعي وغاز البترول المســال تطورا بنســبة 8,1 % 
نتيجــة ارتفــاع مبيعــات الغــاز الطّبيعــي و التعديــل فــي تعريفــة أســعار الغــاز الطّبيعــي 

خــال ســنة 2019.

رقم معاملات الغاز الطبيعي وغاز البترول المسال
مليون دينار

التغييرات 2018/2019
2019 2018 2017 البيانات

النسبة % الكمية
10,8 124 1 268  1 144  992 غازطبيعي
  4,4   28   667   639 554  ضغط مرتفع
  18,8   50   313   263 228 ضغط متوسط
  19,0   46   288   242 210 ضغط منخفض
 - 15,7 - 21    111   132 104 غاز البترول المسال
- 13,5  - 6    39   45 37 بوتان
- 17,2    -9   42   51 41 بروبان
- 16,2    -6   30   36 26 قازولين
  8,1   103 المجموع  096 1  276 1  379 1
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تطور مؤشر معدل سعر بيع الكهرباء في الجهد العالي و المتوسط )دون الأداءات( 
و مؤشر أسعار مبيعات المنتوج الصناعي

~ قاعدة 100 سنة 2010~  

 100

 124

 102
 104

 154

 160

 155 157

 179

 225

 106

 111 113
 116

 121
 123

 93

 138

 147

 98 97

 109

 133
 132

 126

 169

 130

 153

 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

مؤشر معدل سعر الكهرباء في الجهد العالي
والجهد المتوسط بالعملة الثابتة 

مؤشر أسعار مبيعات
المنتوج الصناعي 

مؤشر معدل سعر الكهرباء  في
 الجهد العالي 

والمتوسط بالعملة الجارية

سنوات



71 www.steg.com.tn

التقرير السنوي 2019

تطور مؤشر معدل سعر بيع الكهرباء في الجهد المنخفض )دون الأداءات( 
والمؤشر العام لأسعار الإستهلاك العائلي

~ قاعدة 100 سنة 2010~  
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القوائم الماليّة 
 

 الموازنة 
بالدينار

          2018              2019 الأصول
الأصول الغير جارية

7 119 575 7 119 575 أصول غير مادية
- 6 629 660 - 6 749 827 تطرح الاستهلاكات

11 845 339 507 12 835 928 483 الأصول الثابتة المادية
- 6 246 980 025 - 6 704 457 706 تطرح الاستهلاكات

1 681 847 115 1 615 946 160 أصول مادية ثابتة بصدد الانجاز
103 736 538 114 831 058 الأصول المالية
- 7 906 632 - 7 053 148 تطرح المدخرات

7 376 526 418 7 855 564 594 مجموع الأصول غير الجارية
الأصول الجارية

267 121 039 318 561 190 المخزونات
- 20 942 576 - 23 887 743 تطرح المدخرات

2 284 297 504 2 580 264 204 الحرفاء و الحسابات المتصلة بهم
- 681 568 929 - 893 832 392 تطرح المدخرات

83 031 825 152 426 643 أصول جارية أخرى
- 13 650 148 12 398 564 تطرح المدخرات

10 791 910 13 741 629 توظيفات و أصول مالية أخرى
258 146 242 342 907 780 السيولة و ما يعادل السيولة

2 187 226 867 2 477 782 749 مجموع الأصول الجارية
9 563 753 285 10 333 347 343 مجموع الأصول
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الموازنة
بالدينار 	

    2018           2019 الأموال الذاتية و الخصوم
الأموال الذاتية

75 194 652 75 194 652 رأس المال الإجتماعي
235 002 235 002 الإحتياطات

1 573 607 065 1 589 243 203 الأموال الذاتية الأخرى
- 1 897 343 549 - 3 990 848 635 النتائج المؤجلة

- 248 306 830 - 2 326 175 778  مجموع الأموال الذاتية قبل احتساب
نتيجة السنة المحاسبية

- 2 093 505 085 106 409 910 نتيجة السنة المحاسبية
- 2 341 811 915 - 2 219 765 868 مجموع الأموال الذاتية قبل التخصيص

الخصوم
الخصوم غير الجارية

6 533 247 267 6 345 901 310 القروض
362 081 749 405 668 074 إيداعات ضمان
410 601 110 427 794 366 المدخرات للأضرار و الأعباء

1 009 000 1 009 000 الخصوم غير الجارية الأخرى
7 306 939 126 7 180 372 750 مجموع الخصوم غير الجارية

الخصوم الجارية
2 317 577 948 3 306 266 891 المزودون و الحسابات المتصلة بهم

519 408 226 513 436 684 الخصوم الجارية الأخرى

1 761 639 899 1 553 036 886  المساعدات البنكية و غيرها من الخصوم
المالية

4 598 626 073 5 372 740 460 مجموع الخصوم الجارية
11 905 565 199 12 553 113 210 مجموع الخصوم

9 563 753 285 10 333 347 343 مجموع الأموال الذاتية و الخصوم
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الماليّة

قائمة النتائج
بالدينار 		  

    2018         2019 البيانات
4 534 263 470 5 473 687 548 مداخيل
1 200 000 000 1 242 000 000 منحة الدولة للاستغلال

- 6 114 965 249 - 7 014 105 830 نفقات إداريّة
- 380 701 779 - 298 418 282 الهامش الخام

 76 402 698 77 341 935 إيرادات الاستغلال الأخرى
 - 58 597 024 - 62 141 757 نفقات إدارية
- 189 906 296 - 260 861 595 أعباء الاستغلال الأخرى
- 552 802 401 - 544 079 699 نتيجة الاستغلال

- 1 543 137 360 646 450 612 أعباء مالية صافية
  731 218 7 493 990 إيرادات التوظيفات

 23 298 457 13 874 850 المرابيح العادية الأخرى
- 16 347 731 - 11 018 418 الخسائر العادية الأخرى

- 2 088 257 817 112 721 336  نتيجة الأنشطة العادية قبل احتساب
الأداءات

- 5 247 268 - 6 311 426 الأداءات على الأرباح
- 2 093 505 085 106 409 910 النتيجة الصافية للسنة المحاسبية
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جدول التدفقات النقدية 
 بالدينار

2018     2019      

التدفقات النقدية المتصلة بالاستغلال
 - 2 093 505 085 106 409 910 نتيجة صافية

تسويات بالنسبة لـــ :
604 101 827 695 901 941 الاستهلاكات و المدخرات
- 88 840 140 - 91 301 660 استهلاك منح الاستثمار و التغييرات
942 260 792 - 840 698 496 المرابيح و الخسائر على سعر الصرف

التغييرات لـــ :
- 22 198 416 - 51 440 151 المخزونات

- 546 375 756 - 375 789 237 الحرفاء و الحسابات المتصلة بهم
223 382 438 - 72 344 537 أصول جارية أخرى
615 994 549 1 137 290 012 المزودون

6 399 083 77 607 223 الخصوم الجارية الأخرى
2 348 242 1 093 242 نتائج التفويتات

- 356 432 465 586 728 847 التدفقات النقدية المتأتية من الاستغلال
التدفقات النقدية المتصلة بالاستثمار

7 078 075 9 737 427 التفويت في أصول مادية ثابتة
15 033 025 17 146 010 التفويت في أصول مالية ثابتة

إقتناء أصول مادية غير ثابتة
- 968 517 556 - 1 092 127 036 إقتناء أصول مادية ثابتة

- 25 968 230 - 28 240 530 إقتناء أصول مالية ثابتة
- 972 374 686 - 1 093 484 130 التدفقات النقدية المتصلة بالاستثمار

 التدفقات النقدية المتصلة بأنشطة
التمويل

2 402 873 279 2 801 139 918 القروض
116 626 579 - 2 362 897 140 إعانات استثمارية
66 022 875 106 937 799 إيداعات ضمان

- 1 419 741 060 81 483 636 سداد قروض
- 26 112 016 - 37 897 310 إيداعات ضمان مدفوعة

1 139 669 657 588 766 903  التدفقات النقدية المتأتية من أنشطة
التمويل

-189 137 494 82 011 020 تغييرات الخزينة
429 469 967 240 332 474 الخزينة في بداية السنة المحاسبية
240 332 474 322 343 494 الخزينة عند ختم السنة المحاسبية



طباعة, تصميم وإنجاز


